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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНДЕКСНОГО МЕТОДА 
В СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЯХ ИСЭРТ РАН1

Важнейшую роль в формировании систем обратной связи между властью и обществом 
играют социологические исследования и, в частности, мониторинг общественного мне-
ния по актуальным вопросам экономической и политической ситуации. Одним из ин-
струментов, необходимых для обобщения данных, полученных с помощью мониторинга, 
является индексный метод.
Целью исследования, представленного в статье, стало изучение опыта применения ин-
дексного метода в социологических исследованиях Института социально-экономическо-
го развития территорий Российской академии наук в качестве инструмента для анали-
за социальной ситуации в региональном сообществе. 
Для анализа данных мониторинга общественного мнения в Вологодской области Инсти-
тутом социально-экономического развития территорий Российской академии наук при-
меняются апробированные методики, пользующиеся широкой известностью и доверием 
в социологическом научном сообществе. Одной из таких методик является вычисление 
индекса потребительских настроений. Наряду с использованием известных методик для 
анализа и обобщения ситуации, складывающейся на определенной территории, Инсти-
тутом социально-экономического развития территорий Российской академии наук был 
разработан Индекс общественных настроений региона, позволяющий изучить данные об 
отношении жителей различных территорий к работе федеральных и местных органов 
исполнительной власти, а также об оценке населением своего материального благопо-
лучия и социального настроения.
Измерение Индекса общественных настроений было апробировано на данных монито-
ринга, проводимого Институтом социально-экономического развития территорий 

1 От редколлегии. 13 – 15 ноября 2014 года в г. Вологде состоялась Всероссийская научно-практи-
ческая конференция «Общество и социология в современной России», посвященная 20-летию возник-
новения Дня социолога в Российской Федерации. Организаторами конференции выступили Институт 
социологии РАН, Институт социально-политических исследований РАН, Институт социально-экономи-
ческого развития территорий РАН, Правительство Вологодской области. Нижеследующая публикация 
входит в серию статей, подготовленных к конференции.
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Социально-экономические и обще-
ственно-политические преобразования, 
происходящие в современном россий-
ском обществе, требуют повышения эф-
фективности процесса государственного 
управления, основой которого является 
взаимодействие власти и общества.

Важнейшую роль в формировании 
систем обратной связи между властью и 
обществом играет социологическая на-
ука. По мнению Ж.Т. Тощенко, одной из 
важнейших задач современной социоло-
гии является установление тесного взаи-
модействия социологической мысли с ре-
альной жизнью, «эффективное сочетание 
теоретической мысли с эмпирическими 
данными, с прикладной стороной вопро-
са» [15]. Эмпирические социологические 
исследования, проводимые в режиме мо-
ниторинга, позволяют получить досто-
верную, своевременную и достаточную 
информацию о процессах, происходящих 
в различных сферах жизнедеятельности 
общества, осуществить диагностику эко-
номической и социальной обстановки, 
складывающейся на территории, проана-
лизировать тенденции развития и остро-
ту проблем, а также подготовить реко-
мендации по принятию рациональных 
управленческих решений [3].

В России активно действуют крупные 
социологические центры, занимающиеся 
мониторингом общественного мнения: 

Всероссийский центр изучения обще-
ственного мнения (ВЦИОМ), Фонд «Обще-
ственное мнение» (ФОМ), центр «РОМИР», 
исследовательская группа «Циркон» и др.; 
в академической среде – Институт со-
циально-политических исследований 
РАН, Институт социологии РАН, Инсти-
тут комплексных социальных исследова-
ний РАН. Однако на региональном уров-
не подобные исследования встречаются 
крайне редко, поскольку являются тру-
дозатратными в экономическом и орга-
низационном плане. Институт социаль-
но-экономического развития территорий 
Российской академии наук (ИСЭРТ РАН) 
является одним из немногих субъектов, 
проводящих социологические исследо-
вания в мониторинговом режиме на ре-
гиональном уровне2. Мониторинг ИСЭРТ 

2 Первые измерения общественного мнения 
были проведены ИСЭРТ РАН в 1993 году на тер-
ритории городов Вологды и Череповца, а также 
трех муниципальных районов области (Велико-
устюгского, Вожегодского, Кирилловского). С осени 
1995 года строится областная репрезентативная 
выборка. Регулярно, один раз в каждые два месяца, 
опрашивается 1500 человек в городах Вологде и 
Череповце и восьми районах области (Бабаевском, 
Великоустюгском, Вожегодском, Грязовецком, Ни -
кольском, Тарногском, Шекснинском). Репрезента-
тивность выборки обеспечивается соблюдением 
пропорций между городским и сельским населе-
нием, половозрастной структуры взрослого насе-
ления региона. Метод опроса – анкетирование по 
месту жительства респондентов. Ошибка выборки 
не превышает 3%.

Российской академии наук в 10 регионах Северо-Западного федерального округа в период 
с 2005 по 2010 гг. Научная и практическая значимость расчетов Индекса общественных 
настроений региона на уровне субъектов СЗФО актуализировала проблему использова-
ния данного индикатора на уровне муниципальных образований Вологодской области.
Измерение Индекса общественного настроения региона как на территории СЗФО, так 
и на уровне районов Вологодской области позволяет дать комплексную оценку эффек-
тивности государственного управления, одновременно отражая динамику обществен-
ного мнения о деятельности органов власти и конечную результативность этой дея-
тельности в виде самооценки материального положения.

Индексный метод, мониторинг общественного мнения, общественные настроения, ма-
териальное благополучие, социальное самочувствие.
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РАН имеет не только долговременный и 
регулярный, но и комплексный характер. 
Многогранные социологические исследо-
вания затрагивают сферу политики и эко-
номических отношений, а также раскры-
вают проблематику здоровья населения, 
территориальных особенностей условий 
жизни, возможностей и механизмов реа-
лизации трудового потенциала, перспек-
тив развития гражданского общества и 
многое другое [5].

Одним из инструментов, необходимых 
для обобщения данных, полученных с по-
мощью мониторинга, является индекс-
ный метод. 

Сущность индексного метода в соци-
ологии состоит в редукции («сжатии») 
социальной информации и сведении ее к 
единому показателю. При этом не имеет 
значения количество признаков-индика-
торов объекта, подвергшихся «сжатию». 
Социологический индекс – инструмент 
классификации, сравнения и измерения, 
конструируемый путем логического и 
аналитического комбинирования эмпи-
рических индикаторов посредством ма-
тематических операций [8]. 

В исследовательской и аналитической 
практике различных центров, занимаю-
щихся изучением общественного мнения, 
используются различные методические 
подходы к расчету индексов. Основной мо-
тив построения индексов как частного, так 
и комплексного характера состоит в выяв-
лении соотношения позитивных и негатив-
ных настроений в обществе. Возможность 
получения при этом (в случае преоблада-
ния негативных настроений над позитив-
ными) отрицательных величин позволяет 
зафиксировать некие «критические точки» 
в общественном мнении, а главное – в ре-
альном положении дел [7].

Всероссийский центр изучения обще-
ственного мнения (ВЦИОМ) использует 
данную модель для расчета индексов со-
циального самочувствия, общественно-

го и личного протестного потенциала, 
индекса счастья, восприятия инфляции, 
оценки деятельности властей. Эмпири-
ческой базой для расчета индексов, лежа-
щих в основе динамических рядов, служат 
данные ежемесячных экспресс-опросов, 
проводимых ВЦИОМ по репрезентатив-
ной общероссийской выборке [7].

В российской негосударственной ис-
следовательской организации Анали-
тический Центр Юрия Левады (АНО 
Левада-Центр) с начала 90-х гг. XX века 
рассчитывается индекс социальных на-
строений (ИСН) и т.д. [4] Этот метод ана-
лиза социальных процессов в обществе 
основан на интегральных оценках сово-
купности социальных, политических, эко-
номических настроений, формирующих-
ся в обществе. ИСН является обобщенным 
показателем динамики массовых настро-
ений общества, дающим количествен-
ную оценку влияния массового сознания 
на развитие страны. Эти исследования 
показывают, что в России существует тес-
ная взаимосвязь политических, экономи-
ческих, общественных оценок и мнений 
людей, которые складываются в единый 
вектор общественных настроений. ИСН 
показывает меру влияния субъективно-
го фактора, отражающего воздействие 
совокупности индивидуальных предпо-
чтений и настроений отдельных людей 
на развитие общества в целом, на реаль-
ное политическое, экономическое пове-
дение населения [14].

Независимая социологическая служба 
Фонд «Общественное мнение» (ФОМ) ди-
агностирует величину «гражданского по-
тенциала» различных социальных групп 
российского общества с помощью обоб-
щенных показателей – индексов граж-
данского климата и поведения. Методика 
основана на многомерном анализе дан-
ных опросов населения на темы доверия, 
солидарности и готовности к граждан-
ским действиям [8]. 
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Крупнейший независимый россий-
ский исследовательский холдинг Ромир 
(Research Rethink React) рассчитывает 
индекс покупательской активности – ин-
струмент измерения потребительской 
реальности, разработанный на базе скан-
панели домохозяйств Romir Household 
Panel. Данный индикатор отражает дина-
мику потребления товаров повседневно-
го спроса и цен, качественный и количе-
ственный состав домашнего потребления, 
изменения в предпочтениях мест покупок 
жителей российских городов. Базой для 
расчета индексов являются ежедневно об-
новляемые данные по покупкам более 100 
категорий продовольственных и непродо-
вольственных товаров в городах России с 
населением 100000 жителей и более [9]. 

На фоне многообразия исследователь-
ских подходов и решений, которые демон-
стрируют различные центры, занимаю-
щиеся изучением общественного мнения, 
проблема совершенствования как теорети-
ческого, так и методолого-методического 
знания остается по-прежнему актуальной. 

В настоящей статье представлен опыт 
применения индексного метода в социоло-
гических исследованиях ИСЭРТ РАН в каче-
стве инструмента для анализа социальной 
ситуации в региональном сообществе. 

Для анализа данных мониторинга 
общественного мнения в Вологодской 
области ИСЭРТ РАН применяются апро-
бированные методики, пользующиеся 
широкой известностью и доверием в со-
циологическом научном сообществе. Од-
ной из таких методик является вычисле-
ние индекса потребительских настроений 
(ИПН)3. ИПН представляет собой общее 

3 Индекс потребительских настроений – макро-
экономический индикатор, разработанный Фон-
дом «Содействие развитию и построению Индекса 
потребительских настроений». Аналогом ИПН явля-
ется показатель, известный в США как Consumer 
Sentiment Index (CSI). CSI рассчитывается Институ-
том социальных исследований при Мичиганском 
университете (Энн-Арбор, США) с 1946 года.

мнение о том, как население оценивает 
динамику своего материального положе-
ния, как оно представляет себе экономи-
ческую ситуацию в стране в ближайшем 
будущем, как ожидает изменения эконо-
мического положения страны в долго-
срочной перспективе, какая у него дина-
мика склонности к потреблению в целом. 
Это делает данный индекс независимым 
показателем, характеризующим динами-
ку экономического развития конкретной 
территории. ИПН дает ответ и на более 
общий вопрос об уровне и динамике оп-
тимизма в отношении экономического и 
социального развития в целом [14]. 

Методика расчета ИПН строится на 
основе данных опросов общественного 
мнения по пяти вопросам, относящимся 
к текущему экономическому положению 
населения и экономики в целом, а также 
оценке ближайших перспектив их разви-
тия (табл. 1). Для каждого вопроса рас-
считываются частные индексы, которые 
также можно использовать для оценки 
отношения населения к тем или иным из-
менениям социально-экономической и по-
литической ситуации в области4. Средняя 
арифметическая из частных индексов дает 
совокупную величину – индекс потреби-
тельских настроений. Кроме того, выделя-
ются еще два показателя: индекс текущего 
состояния (ИТС) и индекс потребительских 
ожиданий (ИПО), которые характеризуют 
материальное положение населения, а так-
же прогнозы развития экономики страны. 

Одним из преимуществ ИПН является 
то, что он обладает хорошей прогностиче-
ской способностью, поскольку в измери-

4 Для расчета частных индексов из доли поло-
жительных ответов (в процентах) вычитается 
доля отрицательных, затем к полученному зна-
чению прибавляется 100, чтобы не иметь отри-
цательных величин. Таким образом, полностью 
отрицательные ответы дали бы общий индекс 0, 
сплошь положительные – 200, равновесие первых 
и вторых – индекс 100, являющийся, по сути, ней-
тральной отметкой.
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тельной процедуре учитываются ожида-
ния людей, которые формируют поведение, 
в том числе и в хозяйственной практике. 
Анализ динамики ИПН с 1997 по 2013 гг. 
показывает, что данный показатель чутко 
реагирует на изменения социально-эконо-
мической ситуации, что наблюдается в сни-
жении индекса в периоды кризисов 1998 
и 2008 гг. (рисунок). Вологодская область 
оказалась в числе субъектов Российской 
Федерации, наиболее пострадавших от ми-
рового финансового кризиса 2008 года [2]. 
В 2011 году она превратилась из региона-
донора в регион-реципиент с самым зна-
чительным в России дефицитом бюджета 
(в 2010 году – 28%), что было вызвано спа-
дом в металлургическом производстве, от 
которого почти на 90% зависят налоговые 
доходы бюджета области [12]. К 2013 году 

она вошла в тройку самых «нагруженных» 
государственным и муниципальным долгом 
регионов РФ (нагрузка государственного и 
муниципального долга на собственные до-
ходы консолидированного бюджета соста-
вила 70,6%). В апреле 2014 года на заседа-
нии Счетной палаты РФ Т. Голикова отнесла 
Вологодскую область к числу 12 субъектов 
РФ с критическим размером госдолга [13]. 

Динамика ИПН наглядно отражает нега-
тивную экономическую ситуацию, сложив-
шуюся на территории региона после миро-
вого финансового кризиса: в 2009 – 2013 гг. 
значение индекса остается более низким, 
чем нейтральный и докризисный уровень 
(100 и 106 пунктов соответственно).

С 2009 года во всех категориях населе-
ния идет восстановительный после миро-
вого финансового кризиса процесс улучше-

Таблица 1. Вопросы, используемые для расчета ИПН

Название индекса Формулировка вопроса
1 Индекс текущего личного материального положения Как Вы оцениваете материальное положение Вашей семьи: оно лучше или хуже, чем было год 

назад?
2 Индекс перспектив личного материального положения Как Вы считаете, через год Ваше материальное положение будет лучше или хуже, или пример-

но такое же, как сейчас?
3 Индекс краткосрочных перспектив развития экономики 

страны
Как Вы считаете, следующие 12 месяцев будут для экономики страны хорошим временем или 
плохим, или каким-либо еще?

4 Индекс долгосрочных перспектив развития экономики 
страны

Если говорить о следующих пяти годах, они будут для экономики страны хорошим или плохим 
временем?

5 Индекс целесообразности приобретения товаров 
длительного пользования

Если говорить о крупных покупках для дома, то, говоря в общем, как Вы считаете, сейчас 
хорошее или плохое время для того, чтобы покупать большинство таких товаров?

 Рис. Динамика индекса потребительских настроений на территории Вологодской области
- - - – нейтральный уровень значения индекса (100 пунктов). Индекс выше 100 пунктов означает преобладание позитивных суждений 
над негативными, ниже 100 – противоположную ситуацию.
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ния потребительских настроений. Однако 
во всех социально-демографических груп-
пах ИПН по-прежнему остается существен-
но ниже предкризисного уровня (табл. 2).

Индексный метод используется также 
для оценки отношения населения к дея-
тельности действующих в стране обще-
ственных структур и институтов власти5. 

Как показали расчеты, в период с 2008 
по 2013 год отмечается снижение уровня 
доверия жителей Вологодской области 
большинству общественных структур и 
институтов власти (табл. 3). При этом 
проводимые президентом мероприятия 
по борьбе с коррупцией и укреплению 
правопорядка положительным образом 
отразились на уровне доверия силовым 
и правоохранительным ведомствам: ин-
декс доверия суду, прокуратуре, армии в 
сравнении с 2008 годом в 2013 году уве-
личился на 3 – 8 п. п.

5 Величина индекса рассчитывается в пунктах. 
По каждому вопросу рассчитывается свой индекс: 
из доли положительных ответов вычитается доля 
отрицательных, затем к полученному значению 
прибавляется 100, чтобы не иметь отрицатель-
ных величин. Таким образом, полностью отрица-
тельные ответы дали бы общий индекс 0, сплошь 
положительные – 200, равновесие первых и вто-
рых – индекс 100, являющийся, по сути, нейтраль-
ной отметкой. 

Наряду с использованием известных ме-
тодик для анализа и обобщения ситуации, 
складывающейся на определенной терри-
тории, в ИСЭРТ РАН был разработан Индекс 
общественных настроений региона (ИОНР), 
позволяющий изучить данные об отноше-
нии жителей различных территорий к ра-
боте федеральных и местных органов ис-
полнительной власти, а также об оценке 
населением своего материального благопо-
лучия и социального настроения [10].

Расчет интегрального индекса осу-
ществлялся в три этапа. На первом этапе 
рассчитывались четыре частных индекса, 
каждому из которых соответствуют три 
вопроса анкеты6:

1. Индекс эффективности региональ-
ной власти (Как бы Вы оценили социаль-
но-экономическую ситуацию в Вашем 
регионе? Как бы Вы оценили социально-

6 Величина индекса рассчитывается в пунктах. 
По каждому вопросу рассчитывается свой индекс: 
из доли положительных ответов вычитается доля 
отрицательных, затем к полученному значению 
прибавляется 100, чтобы не иметь отрицательных 
величин. Таким образом, полностью отрицатель-
ные ответы дали бы общий индекс 0, сплошь поло-
жительные – 200, равновесие первых и вторых – 
индекс 100, являющийся, по сути, нейтральной 
отметкой. Каждый из четырех частных индексов 
рассчитывается как средний из суммы трех индек-
сов по каждому из вопросов.

Таблица 2. Динамика ИПН у различных категорий населения

Показатель 2008 г. 2009 г. 2010 г. 2011 г. 2012 г. 2013 г. 2013 г. к 2008 г., +/-
Среднее по области 100,6 74,1 86,3 89,6 91,5 90,3 -10

Пол
Мужской 102,1 75,9 86,7 90,3 92,2 91,0 -11
Женский 99,3 75,0 85,8 89,1 91,0 89,8 -10

Возраст
До 30 лет 107,4 79,9 92,7 95,0 97,0 94,5 -13
30 – 55 лет 100,5 72,7 84,0 89,1 91,9 91,4 -9
Старше 55 лет 94,5 71,1 84,3 86,0 86,3 85,6 -9

Образование
Среднее, неполное среднее 96,0 74,0 82,8 85,6 84,9 83,4 -13
Среднее специальное 100,7 73,1 84,2 87,9 90,2 88,7 -12
Высшее, незаконч. высшее 105,8 79,4 92,1 95,5 98,8 99,2 -7

Доходные группы
20% наименее обеспеченных 90,4 67,8 71,6 74,8 77,6 71,2 -19
60% среднеобеспеченных 98,8 72,0 85,3 89,0 90,3 90,8 -8
20% наиболее обеспеченных 113,9 83,0 101,6 105,3 107,5 108,9 -5
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политическую ситуацию в регионе? Как 
Вы оцениваете в настоящее время дея-
тельность губернатора?).

2. Индекс лояльности к политике фе-
деральной власти (Как бы Вы оценили 
социально-экономическую ситуацию в 
России? Как бы Вы оценили социально-
политическую ситуацию в России? Как 
Вы оцениваете в настоящее время дея-
тельность Президента РФ?).

3. Индекс социально-политических 
настроений населения региона (Как Вы 
считаете, могут ли состояться в Вашем го-
роде (районе) массовые выступления? Что 
бы Вы могли сказать о своем настроении в 
последние дни? Как Вы считаете, какое из 
приведенных высказываний наиболее со-
ответствует сложившейся ситуации?).

4. Индекс социально-экономического 
положения населения региона (Как бы 
Вы оценили материальное положение 
Вашей семьи? Какая из приведенных оце-
нок наиболее точно характеризует Ваши 
денежные доходы? К какой категории Вы 
себя относите?).

На втором этапе четыре указанных 
частных индекса попарно объединялись 
в два. Индекс эффективности региональ-
ной власти с Индексом лояльности к по-
литике федерального центра в Индекс 
отношения к властям, Индекс социаль-
но-политических настроений населения 
региона с Индексом социально-экономи-
ческого положения населения региона в 
Индекс социального самочувствия. Дан-
ные индексы – среднее арифметическое 
индексов, их составляющих.

На третьем этапе обобщения произво-
дилось сложение Индекса отношения к 
власти с Индексом социального самочув-
ствия. Их среднее значение определяет 
величину интегрального индекса – Ин-
декса общественного настроения регио-
на (ИОНР). На основании данного индекса 
определяется конечный рейтинг терри-
тории относительно других субъектов.

Измерение Индекса общественных на-
строений было апробировано на данных 
мониторинга общественного мнения, 
проводимого ИСЭРТ РАН в 10 регионах 

Таблица 3. Динамика Индекса доверия общественным структурам и институтам власти

2008 г. 2009 г. 2010 г. 2011 г. 2012 г. 2013 г. 2013 г. к 2008 г., +/-

Президенту РФ 158,9 141,0 145,3 135,3 130,6 130,9 -28

Правительству РФ 149,8 133,1 138,0 130,9 120,3 119,9 -30

Совету Федерации 134,2 120,5 120,9 116,3 112,4 115,2 -19

Государственной Думе 120,7 113,9 109,1 106,7 107,3 106,8 -14

Общественной палате РФ н. д. н. д. 107,3 106,2 106,9 108,9 –

Руководству области 129,9 115,1 120,2 113,2 113,5 117,7 -12

Органам местного самоуправления 116,3 110,2 110,4 109,2 104,2 109,3 -7

Общественной палате области н. д. н. д. 105,7 105,1 103,2 109,7 –

Полиции 105,8 109,3 102,0 102,8 100,8 108,4 +3

Федеральной службе безопасности 126,3 118,1 115,5 116,1 113,5 121,2 -5

Суду 117,9 115,9 113,9 112,2 115,3 120,9 +3

Прокуратуре 118,0 115,7 114,0 112,4 111,8 123,2 +5

Армии 110,7 112,1 109,1 109,6 108,8 118,8 +8

Профсоюзам 112,4 106,5 103,9 107,4 101,5 104,5 -8

Церкви 140,5 136,8 136,3 137,9 128,5 131,1 -9

Общественным организациям 106,6 100,0 101,3 105,6 102,4 103,8 -3

Политическим партиям, движениям 93,8 91,7 90,5 94,8 89,1 87,7 -6

Средствам массовой информации 105,7 101,6 95,9 97,6 101,9 101,9 -4

Директорам, руководителям предприятий 98,6 93,8 88,5 89,5 97,9 100,7 +2

Банковским, предпринимательским кругам 93,1 90,7 87,6 86,7 91,4 92,9 0
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Северо-Западного федерального округа в 
период с 2005 по 2010 гг.7

Расчеты показали, что в среднем по 
СЗФО показатель интегрального индек-
са в 2010 году составил 108,2 пункта, что 
свидетельствует о перевесе позитивных 
оценок социального настроения над не-
гативными (табл. 4). Выше среднего зна-
чения по СЗФО показатели у Псковской 
(117,9 пункта), Архангельской (113,9 пун-
кта) областей, Санкт-Петербурга (112,1 
пункта), Республики Карелия (110,2 пун-
кта). Близки к средней оценке Ленин-
градская (109,3 пункта), Вологодская 
(107,5 пункта) области, Республика Коми 
(107 пунктов). Заметно ниже средних по 
Северо-Западу индексы общественных 
настроений в Новгородской (102,4 пун-
кта), Мурманской (102,2 пункта) и Кали-
нинградской областях (99 пунктов). 

По сравнению с 2005 годом в среднем 
по Северо-Западу и на всех территориях 
округа наблюдалась положительная ди-
намика интегрального индекса. Самое 
существенное увеличение данного пока-

7 Исследование проводилось при финансовой 
поддержке РГНФ (грант № 03-18-013е «Регио-
нальные особенности социального восприятия 
экономических и политических процессов»; грант 
№ 09-03-00857а/Б «Мониторинг экономического 
положения и социального самочувствия регио-
нов Северо-Западного федерального округа РФ и 
Беларуси»). Структура по сбору, обработке и ана-
лизу информации включает в себя сеть опросных 
центров, состоящую из головного центра (непо-
средственно ИСЭРТ РАН) и представительств в 
отдельных областях и республиках СЗФО. В функ-
ции ИСЭРТ РАН входят общая координация работ, 
обработка и анализ информации. Всего опраши-
вается 5100 респондентов в возрасте 18 лет и 
старше по 400 человек в каждом из девяти реги-
онов Северо-Западного федерального округа, в 
Вологодской области (контрольный регион) – 
1500. Репрезентативность выборки обеспечена 
соблюдением пропорций:

 – между городским и сельским населением; 
 – между жителями населенных пунктов раз-

личных типов (сельские населенные пункты, 
малые и средние города);

 – в соответствии с половозрастной структу-
рой взрослого населения.

зателя произошло в Архангельской обла-
сти (на 24 п. п.), Республике Коми (на 20 
п. п.), Ленинградской области (на 15 п. п.), 
Санкт-Петербурге (на 14 п. п.). При этом в 
Архангельской, Ленинградской областях, 
Санкт-Петербурге Индекс общественного 
настроения региона увеличился в основ-
ном благодаря улучшению суждений жи-
телей о личном и семейном благополучии, 
материальном положении и душевном са-
мочувствии, о чем свидетельствует рост 
Индекса социального самочувствия: в Ар-
хангельской области – на 31 п. п., в Ленин-
градской области и Санкт-Петербурге – 
на 18 п. п. В Республике Коми рост инте-
грального индекса был связан в первую 
очередь с улучшением оценок качества 
работы органов государственной власти 
всех уровней: Индекс отношения к вла-
стям в данном регионе возрос на 26 п. п.

В целом анализ результатов социоло-
гических опросов на территории СЗФО 
с использованием индексного метода по-
зволил создать картину материального 
благосостояния и социального самочув-
ствия населения, проследить динамические 
изменения социально-экономического по -
ложения населения различных террито-
рий округа. Результаты расчетов могут 
быть использованы для анализа и оценки 
эффективности социального управления, а 
также при разработке перспективных про-
грамм регионального развития. 

В 2013 году методика расчета Инте-
грального индекса общественного на-
строения была использована для изу-
чения общественного мнения жителей 
муниципальных образований Вологод-
ской области. 

В 2013 году в среднем по районам Во-
логодской области данный индикатор 
установился на отметке 103,4 пункта, 
что несколько ниже общеобластного по-
казателя (109,6 п.; табл. 5). Выше сред-
него значения показатели у Тарногского 
(129,4 пункта), Великоустюгского (124,2 
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пункта), Бабаевского (123,8 пункта), Шек-
снинского (115,3 пункта) районов. Замет-
но ниже средних индексы общественных 
настроений в Кирилловском (90,5 пун-
кта), Грязовецком (88,4 пункта), Воже-
годском (79,2 пункта) и Никольском (76,6 
пункта) районах. 

По сравнению с 2005 годом позитив-
ная динамика интегрального индекса 
характерна для Тарногского (индекс вы-
рос на 58 пунктов), Бабаевского (на 5,8 
пункта), Шекснинского (на 4,8 пункта) 
районов. На остальных территориях фик-
сируется негативная динамика, наиболее 

существенное снижение индекса произо-
шло в Никольском (на 33,5 пункта), Во-
жегодском (на 29,1 пункта), Грязовецком 
(на 23,9 пункта) районах. Основным фак-
тором снижения ИОНР на данных тер-
риториях было ухудшение отношения 
жителей к деятельности федеральных 
и региональных властей: соответствую-
щий индекс уменьшился в Никольском 
районе на 62,1 п., в Вожегодском – на 33 
п., в Грязовецком – на 49,9 п.

Таким образом, измерение Индекса об-
щественного настроения региона как на 
территории СЗФО, так и в разрезе райо-

Таблица 4. Индекс общественного настроения региона (ИОНР)

2005 г. 2006 г. 2007 г. 2008 г. 2009 г. 2010 г. 2010 г. к 2005 г., +/-
Индекс социального 
самочувствия

Архангельская обл. 87,0 107,1 104,8 102,2 113,8 118,1 +31
Псковская обл. – 108,1 114,1 107,6 97,8 117,4 –
г. Санкт-Петербург 99,0 121,2 123,8 110,1 102,6 117,1 +18
Ленинградская обл. 96,5 111,8 109,8 114,4 102,0 114,9 +18
Республика Карелия 100,0 107,1 111,8 107,0 105,4 113,0 +13
Новгородская обл. – 105,6 100,4 100,9 93,4 107,6 –
Вологодская обл. 89,5 106,7 111,9 110,7 99,2 104,7 +15
Мурманская обл. 96,3 111,1 114,4 108,8 112,1 104,5 +8
Республика Коми 89,1 102,8 108,4 105,8 95,8 103,7 +15
Калининградская обл. 90,0 108,0 105,8 110,0 86,2 101,8 +12
Среднее по СЗФО 93,4 108,9 110,5 107,8 100,8 99,8 +6

Индекс отношения 
к властям

Псковская обл. – 83,6 102,7 122,8 98,6 118,4 –
Республика Коми 84,0 95,5 102,3 118,2 97,4 110,4 +26
Вологодская обл. 105,6 111,9 125,3 136,1 94,0 110,2 +5
Архангельская обл. 93,2 95,6 97,4 107,7 99,2 109,7 +17
Республика Карелия 97,3 94,7 99,7 121,4 92,3 107,4 +10
г. Санкт-Петербург 97,0 111,7 109,6 130,4 109,3 107,0 +10
Ленинградская обл. 92,5 103,4 101,4 132,9 110,6 103,7 +11
Мурманская обл. 97,6 107,9 114,9 128,4 98,5 99,9 +2
Новгородская обл. – 97,2 94,6 114,7 93,5 97,2 –
Калининградская обл. 93,6 110,1 111,8 129,7 100,3 96,1 +3
Среднее по СЗФО 95,1 101,2 105,9 124,2 99,4 106,0 +11

Интегральный 
индекс общественного 
настроения региона 
(ИОНР)

Псковская обл. – 95,9 108,4 115,3 98,2 117,9 –
Архангельская обл. 90,1 101,4 101,2 104,7 106,5 113,9 +24
г. Санкт-Петербург 97,7 116,5 116,7 120,3 106,0 112,1 +14
Республика Карелия 98,5 100,9 105,8 114,2 98,9 110,2 +12
Ленинградская обл. 94,5 107,7 105,6 123,7 106,3 109,3 +15
Вологодская обл. 97,6 109,3 118,6 123,5 96,6 107,5 +10
Республика Коми 86,6 99,2 105,4 111,0 96,6 107,0 +20
Новгородская обл. – 101,5 97,6 108,0 93,5 102,4 –
Мурманская обл. 96,9 109,5 114,7 118,6 105,3 102,2 +5
Калининградская обл. 91,6 109,1 108,8 119,9 93,3 99,0 +7
Среднее по СЗФО 94,2 105,1 108,3 115,9 100,1 108,2 +14
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нов Вологодской области позволяет дать 
комплексную оценку эффективности 
государственного управления, одновре-
менно отражая динамику общественного 
мнения о деятельности органов власти 
и конечную результативность этой дея-
тельности в виде самооценки материаль-
ного положения.

Применение индексного метода в со-
циологии позволяет проследить тесную 
взаимосвязь политических, экономиче-
ских, общественных оценок и мнений 
людей, которые складываются в единый 
вектор общественных настроений. Его 
преимущество состоит в выявлении со-
отношения позитивных и негативных 
настроений в обществе, что позволяет 
«зафиксировать некие «критические 

точки» в общественном мнении, а глав-
ное – в реальном положении дел» [1]. 
При этом интерпретируется не столько 
само по себе числовое значение индек-
са, сколько его колебания и изменения 
во времени, сопоставленные с другими 
происходящими в обществе – социаль-
но-политическими и экономическими – 
событиями [6]. Многолетний опыт из-
мерений продемонстрировал, что изме-
нения в настроениях людей за несколь-
ко месяцев указывают на возможные 
изменения в экономическом развитии 
страны. Направление и темпы измене-
ния комплексных индексов показывают, 
насколько благоприятна текущая обще-
ственная ситуация с точки зрения даль-
нейшего развития страны.

Таблица 5. Индекс общественного настроения региона (ИОНР)

2005 г. 2010 г. 2012 г. 2013 г. 2013 г. к 2005 г., +/-
Индекс социального 
самочувствия

Тарногский р-н 68,6 136,3 137,7 138,8 +70,2
Бабаевский р-н 111,9 124,0 134,4 131,8 +19,9
Шекснинский р-н 103,8 102,1 117,5 121,8 +18
Великоустюгский р-н 114,3 115,5 124,7 117,3 +3
Грязовецкий р-н 105,4 119,4 106,6 107,7 +2,3
Кирилловский р-н 94,1 98,9 102,4 96,8 +2,7
Никольский р-н 96,9 90,5 89,0 92,0 -4,9
Вожегодский р-н 111,1 94,0 91,2 85,9 -25,2
Среднее по районам 100,8 110,1 112,9 111,5 +10,7
Область 104,0 111,4 117,4 117,7 +13,7

Индекс отношения 
к властям

Великоустюгский р-н 139,9 121,6 133,4 131,2 -8,7
Тарногский р-н 74,2 123,4 121,8 120,0 -45,8
Бабаевский р-н 124,1 120,2 115,6 115,9 -8,2
Шекснинский р-н 117,2 107,2 93,5 108,9 -8,3
Кирилловский р-н 96,3 95,7 78,8 84,3 -12
Вожегодский р-н 105,6 103,3 90,0 72,6 -33
Грязовецкий р-н 119,1 112,4 77,1 69,2 -49,9
Никольский р-н 123,2 65,9 61,4 61,1 -62,1
Среднее по районам 112,5 106,2 96,5 95,4 -17,1
Область 110,8 108,8 101,7 101,6 -9,2

Интегральный 
индекс общественного 
настроения региона 
(ИОНР)

Тарногский р-н 71,4 129,9 129,8 129,4 +58
Великоустюгский р-н 127,1 118,5 129,0 124,2 -2,9
Бабаевский р-н 118,0 122,1 125,0 123,8 +5,8
Шекснинский р-н 110,5 104,6 105,5 115,3 +4,8
Кирилловский р-н 95,2 97,3 90,6 90,5 -4,7
Грязовецкий р-н 112,3 115,9 91,9 88,4 -23,9
Вожегодский р-н 108,3 98,6 90,6 79,2 -29,1
Никольский р-н 110,1 78,2 75,2 76,6 -33,5
Среднее по районам 106,6 108,1 104,7 103,4 -3,2
Область 107,4 110,1 109,5 109,6 +2,2
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Dement’eva I.N.

USING AN INDEX METHOD 
IN ISEDT RAS SOCIOLOGICAL RESEARCH

The sociological studies and, in particular, the public opinion monitoring of the current economic 
and political situation play the most important role in the formation of public feedback systems. One 
of the tools necessary to summarize the data obtained through monitoring is an index method.
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The research aims to study the experience of using the index method in ISEDT RAS sociological 
research as a tool for the analysis of the social situation in the regional community. 
To analyze the data of the public opinion monitoring carried out in the Vologda Oblast the Institute of 
Socio-Economic Development of Territories of the Russian Academy of Sciences uses tested methods, 
widely known and trusted in the sociological scientific community. One of such methods is the calculation 
of the consumer sentiment index. Along with the known methods for the analysis and synthesis of the 
situation in a particular area, the Institute of Socio-Economic Development of Territories of the Russian 
Academy of Sciences has developed the region’s social sentiment index which reveals the attitude of the 
inhabitants of different territories to the performance of federal and local executive bodies, as well as 
people’s perception of their material well-being-being and social mood.
The assessment of the social sentiment index was tested on the data of the monitoring conducted 
by the Institute of Socio-Economic Development of Territories of the Russian Academy of Sciences 
in 10 regions of the Northwestern Federal District in 2005–2010. The scientific and practical 
significance of the calculated region’s social sentiment index at the NWFD subject level highlights 
the problem of using this indicator at the level of the Vologda Oblast municipalities. 
The assessment of the region’s social sentiment both at the level of the Northwestern Federal 
District and the Vologda Oblast districts provides a comprehensive assessment of effective state 
control; at the same time, it reflects the dynamics of public opinion on authorities’ activities and 
final performance of such activities in the form of self-assessment of material well-being.

Index method, public opinion monitoring, social sentiments, material well-being, social well-being.
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