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ïðîáëåìû è ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ

ÁÀÐÀÁÀÍÎÂ Àíäðåé Ñåðãååâè÷
àñïèðàíò ÂÍÊÖ ÖÝÌÈ ÐÀÍ

ÓÄÊ 332.142(470.12)

À.Ñ. Áàðàáàíîâ

ÐÀÇÂÈÒÈÅ ÒÅÐÐÈÒÐÀÇÂÈÒÈÅ ÒÅÐÐÈÒÐÀÇÂÈÒÈÅ ÒÅÐÐÈÒÐÀÇÂÈÒÈÅ ÒÅÐÐÈÒÐÀÇÂÈÒÈÅ ÒÅÐÐÈÒÎÐÈÀÎÐÈÀÎÐÈÀÎÐÈÀÎÐÈÀËÜÍÎÃËÜÍÎÃËÜÍÎÃËÜÍÎÃËÜÍÎÃÎ ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÀ Â ÐÅÃÈÎÍÅÎ ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÀ Â ÐÅÃÈÎÍÅÎ ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÀ Â ÐÅÃÈÎÍÅÎ ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÀ Â ÐÅÃÈÎÍÅÎ ÌÀÐÊÅÒÈÍÃÀ Â ÐÅÃÈÎÍÅ

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà àêòóàëüíîé ïðîáëåìå óñèëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíà
çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ èíñòðóìåíòàðèÿ òåððèòîðèàëüíîãî ìàðêåòèíãà â ôîðìè-

ðîâàíèè ñòðàòåãè÷åñêèõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ. Ðàññìàòðèâàþòñÿ íàïðàâëåíèÿ è
ìåõàíèçìû òåððèòîðèàëüíîãî ìàðêåòèíãà, ìåòîäû îïðåäåëåíèÿ åãî öåëåâûõ ãðóïï è çàäà÷
íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå.

Òåððèòîðèàëüíûé ìàðêåòèíã, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü, ìåæðåãèîíàëüíàÿ êîíêóðåíöèÿ,
ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå.

– èíâåñòîðîâ (îòå÷åñòâåííûå è çàðó-
áåæíûå êîìïàíèè);

– ìàëûé áèçíåñ (ôèçè÷åñêèå è þðè-
äè÷åñêèå ëèöà);

– òóðèñòîâ;
– ïðîâåäåíèå ìåðîïðèÿòèé ðàçëè÷-

íîãî óðîâíÿ;
– ïîòåíöèàëüíûõ æèòåëåé;
– êâàëèôèöèðîâàííóþ ðàáî÷óþ ñèëó;
– ïîêðûòèå ðàñòóùèõ ïîòðåáíîñòåé

íàñåëåíèÿ â ïîâûøåíèè óðîâíÿ æèçíè,
â êà÷åñòâå êîììóíàëüíûõ óñëóã.

Ðåãèîíàëüíàÿ êîíêóðåíöèÿ ïðîÿâëÿ-
åòñÿ â áîðüáå çà öåëåâûå ãðóïïû, ò. å.
ïîòåíöèàëüíûõ ïîòðåáèòåëåé òåððèòî-
ðèè, â ïðèâëå÷åíèè êîòîðûõ îíà çàèí-
òåðåñîâàíà (ðèñ. 1).

Òåððèòîðèÿ ñòàíîâèòñÿ íå ïðîñòî
ìåñòîì ïðîâåäåíèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ
àêöèé, à ïðîäàâöîì òîâàðîâ è óñëóã, ò. å.
ðàâíîïðàâíûì ó÷àñòíèêîì ðûíêà.

Ðå÷ü èäåò î òåððèòîðèàëüíîì ìàðêå-
òèíãå êàê ñîñòàâíîé ÷àñòè ðåãèîíàëüíîé
(ýêîíîìè÷åñêîé) ïîëèòèêè, êîòîðàÿ äîë-
æíà áûòü íàïðàâëåíà íà ìàêñèìàëüíîå
óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé öåëåâûõ
ãðóïï.

Äëÿ ðåãèîíîâ ïåðåõîä ê ñàìîñòîÿ-
òåëüíîìó ïîèñêó ïóòåé ñâîåãî ðàçâèòèÿ
è ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè –
ýòî íå òîëüêî çàâåòíàÿ öåëü, íî è íåïðî-
ñòàÿ çàäà÷à. Â ñâîþ î÷åðåäü, óñèëèâàþ-
ùàÿñÿ â ïîñëåäíåå âðåìÿ êîíêóðåíöèÿ
ìåæäó ðåãèîíàìè òðåáóåò èñïîëüçîâà-
íèÿ íîâûõ ïîäõîäîâ â ïðèíÿòèè è ðåà-
ëèçàöèè óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

Â óñëîâèÿõ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé
ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå î÷åâèäíûì, ÷òî
ãîðîäà è ðàéîíû, à ñëåäîì è ðåãèîíû,
â ïðîöåññå èíòåãðàöèè â ìèðîâóþ ýêî-
íîìèêó âûíóæäåíû àêòèâíåå êîíêóðèðî-
âàòü ìåæäó ñîáîé:

– çà ñðåäñòâà ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà
â öåëÿõ ðàçìåùåíèÿ êðóïíûõ ôåäåðàëü-
íûõ îáúåêòîâ èíôðàñòðóêòóðû, ïðî-
ìûøëåííûõ ïðîåêòîâ, òåõíîïàðêîâ, îñî-
áûõ ýêîíîìè÷åñêèõ çîí;
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Îøèáî÷íî äóìàòü, ÷òî äîëãîñðî÷íî-
ãî è ñòàáèëüíîãî óñïåõà â òåððèòîðè-
àëüíîì ðàçâèòèè óäàñòñÿ äîñòè÷ü òîëü-
êî áëàãîäàðÿ óìåíèþ ãóáåðíàòîðà èëè
ìýðà äîáèâàòüñÿ óâåëè÷åíèÿ îáúåìà ôå-
äåðàëüíûõ ñóáñèäèé èëè ñîòðóäíè÷àòü
ñ ïîòåíöèàëüíûìè èíâåñòîðàìè1.

Äëÿ òîãî ÷òîáû ðàñøèðèòü âîçìîæ-
íîñòè ðàçâèòèÿ, ðåãèîíàì, ãîðîäàì è
ðàéîíàì ïðåäñòîèò îâëàäåòü ñïåöèàëü-
íûìè íàâûêàìè, íîâûìè èíñòðóìåíòà-
ìè è òåõíîëîãèÿìè. Ïðè ýòîì èñòî÷íè-
êîì íîó-õàó, ïðèìåðîì óñïåøíîãî
óïðàâëåí÷åñêîãî îïûòà, äîñòîéíîãî äëÿ
ïîäðàæàíèÿ è çàèìñòâîâàíèÿ, âñå ÷àùå
ñòàíîâèòñÿ ñôåðà áèçíåñà, ïðåäëàãàþ-
ùàÿ ìåõàíèçìû (ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíè-
ðîâàíèå, ìàðêåòèíã, óïðàâëåíèå ïî
öåëÿì, àóäèò è äð.), ñïîñîáíûå ïðè àäåê-
âàòíîé àäàïòàöèè ïðèíåñòè óñïåõ â òåð-
ðèòîðèàëüíîì ðàçâèòèè. Ñîâðåìåííûå
çàïàäíûå êîíöåïöèè òåððèòîðèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ íàñòàèâàþò íà òîì, ÷òî òåððè-
òîðèè äîëæíû íà÷àòü äåëàòü òî, ÷åì áèç-
íåñ çàíèìàåòñÿ óæå íà ïðîòÿæåíèè äå-
ñÿòèëåòèé2.

Îäíèì èç àêòèâíî ïåðåíèìàåìûõ ó
áèçíåñà íîâøåñòâ ÿâëÿåòñÿ ñòðàòåãè÷åñ-
êîå ðûíî÷íîå ïëàíèðîâàíèå. Êîíöåï-
öèÿ ýòîãî èíñòðóìåíòà èñõîäèò èç òîãî,
÷òî áóäóùåå êàêîé-ëèáî òåððèòîðèè
ÿâëÿåòñÿ íåîïðåäåëåííûì, íî íà ýòî
áóäóùåå ìîæíî ïîâëèÿòü ñ ïîìîùüþ
ñïëàíèðîâàííûõ îñîáûì ñïîñîáîì äåé-
ñòâèé, öåëü êîòîðûõ ñîñòîèò â äîñòèæå-
íèè íîâîãî ñîñòîÿíèÿ òåððèòîðèè, óäîâ-
ëåòâîðÿþùåãî ïîòðåáíîñòÿì ðûíêà.
Ïðè÷åì âñå øèðå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ
óáåæäåíèå â òîì, ÷òî ñ òåððèòîðèåé íàäî
îáðàùàòüñÿ êàê ñ áèçíåñ-ñòðóêòóðîé, à
çíà÷èò, äëÿ íåå íóæåí, êàê è äëÿ ïðîèç-
âîäñòâà òîâàðîâ è óñëóã, ñòðàòåãè÷åñêèé
ìàðêåòèíãîâûé ïëàí.

Ðèñóíîê 1. Ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû ðåãèîíàëüíîé êîíêóðåíöèè

1 Êîíêóðåíòíûå ïîçèöèè ðåãèîíà è èõ ýêî-
íîìè÷åñêàÿ îöåíêà / Ïîä ðåä. Ã.À. Óíòóðû. –
Íîâîñèáèðñê: ÈÝèÎÏ ÑÎ ÐÀÍ, 1997. – 212 ñ.

2 Ìàðêåòèíã ìåñò. Ïðèâëå÷åíèå èíâåñòèöèé,
ïðåäïðèÿòèé, æèòåëåé è òóðèñòîâ â ãîðîäà, êîì-
ìóíû, ðåãèîíû è ñòðàíû Åâðîïû: Ïåð. ñ àíãë. /
Ñòîêãîëüìñêàÿ øêîëà ýêîíîìèêè â Ðîññèè. –
ÑÏá., 2005.
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Âîò ïî÷åìó ñòðàòåãè÷åñêîå ðûíî÷íîå
ïëàíèðîâàíèå äîëæíî ïðèîáðåñòè õà-
ðàêòåð ôóíêöèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè,
äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ êîòîðîé òðåáóåòñÿ
ñîçäàíèå ñïåöèàëüíîé îðãàíèçàöèîí-
íîé ñèñòåìû, îïèðàþùåéñÿ íà ñïåöè-
àëüíûå ïîäðàçäåëåíèÿ òåððèòîðèàëü-
íûõ àäìèíèñòðàöèé, ÷àñòíî-ãîñóäàð-
ñòâåííûå êîðïîðàöèè, îáùåñòâåííûå
îðãàíèçàöèè è äðóãèå ñòðóêòóðû. Ïðè
ýòîì ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî äëÿ òåððè-
òîðèè, êàê è äëÿ áèçíåñà, ñóùåñòâóåò
ïðèíöèïèàëüíàÿ âîçìîæíîñòü íàéòè
öåëè è èçìåðèìûå êðèòåðèè îöåíêè
ðåçóëüòàòîâ ñâîåãî ðàçâèòèÿ. Â ðåãèîíå,
íàïðèìåð, óñïåõ ìîæåò èçìåðÿòüñÿ ðàñ-
øèðåíèåì áàçû íàëîãîîáëîæåíèÿ,
ïîÿâëåíèåì íîâûõ âèäîâ áèçíåñà, ïðè-
òîêîì æèòåëåé, óëó÷øåíèåì ýêîëîãè-
÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ è ò. ä. Ýòè ñïîñîáû
èçìåðåíèÿ óæå ñóùåñòâóþò, è çàäà÷à
ñîñòîèò â êîððåêòíîì ââåäåíèè èõ â
ïðîöåññ ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ.

Ïðåäñòàâèì ñõåìó ïðîöåññà ñòðàòå-
ãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ â òåððèòîðè-
àëüíîì ìàðêåòèíãå, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò
â ñåáÿ íåñêîëüêî ñòàäèé (ðèñ. 2).

Óêàçàííàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåé-
ñòâèé âïîëíå óêëàäûâàåòñÿ â ïðèâû÷-
íóþ ëîãè÷åñêóþ ñõåìó ïëàíèðîâàíèÿ

ðåøåíèÿ ïðîáëåì. Îäíàêî â òåððèòîðè-
àëüíîì ìàðêåòèíãå îñíîâíàÿ çàäà÷à,
âñòàþùàÿ íà ïåðâîì ýòàïå ïåðåä êîìàí-
äîé, îòâåòñòâåííîé çà ïëàíèðîâàíèå áó-
äóùåãî êóðñà ðàçâèòèÿ òåððèòîðèè,
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû îò÷åòëèâî ïî-
íÿòü, â êàêîì ñîñòîÿíèè íàõîäèòñÿ òåð-
ðèòîðèÿ, êàêîâû åå êîíêóðåíòíûå ïðå-
èìóùåñòâà, ÷òî îíà ìîæåò ïðåäëîæèòü
îñíîâíûì öåëåâûì ãðóïïàì. Äëÿ ýòîãî
ïðîâîäèòñÿ àóäèò (äèàãíîñòèêà) òåððè-
òîðèàëüíîé ñèòóàöèè, ïîçâîëÿþùèé
âûÿâëÿòü åå ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû,
à òàêæå ïðîãíîçèðîâàòü âîçìîæíîñòè
òåððèòîðèé è óãðîçû, ñ êîòîðûìè îíè
ìîãóò ñòîëêíóòüñÿ â ïðîöåññå áóäóùåãî
ðàçâèòèÿ.

Öåëü äèàãíîñòèêè äîëæíà ñîñòîÿòü íå
òîëüêî â îïðåäåëåíèè êëþ÷åâûõ, íàèáî-
ëåå ñèëüíî ñäåðæèâàþùèõ ðàçâèòèå òåð-
ðèòîðèè ïðîáëåì, íî è â âûÿâëåíèè åå
êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ è ïðåäïîñû-
ëîê ðàçâèòèÿ. Â õîäå äèàãíîñòèêè êàæäàÿ
òåððèòîðèÿ äîëæíà îöåíèòü ñâîþ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòü, ðåñóðñíûå âîçìîæíî-
ñòè òåððèòîðèé-êîíêóðåíòîâ, ÷òîáû â
äàëüíåéøåì âûãîäíî ïîçèöèîíèðîâàòü
ñåáÿ ñðåäè äðóãèõ ðåãèîíîâ.

Èñïîëüçîâàíèå ìàðêåòèíãîâîãî ïîä-
õîäà â óïðàâëåíèè áèçíåñ-ñòðóêòóðàìè,

À.Ñ. Áàðàáàíîâ. Ðàçâèòèå òåððèòîðèàëüíîãî ìàðêåòèíãà â ðåãèîíå

Аóäèò (äèàãíîñòèêà) òåððèòîðèè, â хîäå êîòîðîãî îïðåäåëÿåòñÿ  
åå ñðàâíèòåëüíîå (ñ ñîáñòâåííûм ïðîшëûм è ñ äðóãèмè òåððèòîðèÿмè) ñîñòîÿíèå 

Ðàçðàáîòêà êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ, îïðåäåëÿþщåé æåëàåмîå,  
ñ êîíñîëèäèðîâàííîé òîчêè çðåíèÿ âëàñòè, áèçíåñà è æèòåëåé, áóäóщåå ñîñòîÿíèå òåððèòîðèè 

Ðàçðàáîòêà ñîáñòâåííî ñòðàòåãèè мàðêåòèíãà êàê íàáîðà  
ñöåíàðèåâ âîçмîæíîãî ðàçâèòèÿ òåððèòîðèàëüíîé ñèòóàöèè 

Ñîñòàâëåíèå ïëàíà ïåðâîîчåðåäíûх мåðîïðèÿòèé, ïðåäóñмàòðèâàþщåãî  
êîíêðåòíûå äåéñòâèÿ ïî ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè 

Ñòàäèÿ ðåàëèçàöèè íàмåчåííûх мåðîïðèÿòèé, â хîäå êîòîðîé îñóщåñòâëÿåòñÿ êîíòðîëü 
äîñòèæåíèÿ çàïëàíèðîâàííûх öåëåé è íà îñíîâå îöåíêè ðåçóëüòàòîâ â ñòðàòåãèþ âíîñÿòñÿ 

êîððåêòèâû 

Ðèñóíîê 2. Ïðîöåññ ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ â òåððèòîðèàëüíîì ìàðêåòèíãå
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â ñâîþ î÷åðåäü, ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíûì è
â ñôåðå òåððèòîðèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ.
Èçâåñòíûå ñïåöèàëèñòû 

3, äîëãèå ãîäû çà-
íèìàâøèåñÿ èññëåäîâàíèÿìè ïðîáëåì
ìàðêåòèíãà â áèçíåñå, ïðîèçâîäñòâå òîâà-
ðîâ è óñëóã, àêòèâíî ïåðåêëþ÷àþòñÿ íà
âîïðîñû ìàðêåòèíãà òåððèòîðèé. Ðå÷ü
èäåò î ðàçðàáîòêàõ, îðèåíòèðîâàííûõ íà
áèçíåñ, êîòîðûé íà÷èíàåò ïðîÿâëÿòü âîç-
ðàñòàþùèé èíòåðåñ ê òåððèòîðèàëüíûì
àñïåêòàì ñòðàòåãèé ñâîåãî ðàçìåùåíèÿ è
ðàçâèòèÿ.

Çàðóáåæíàÿ ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò,
÷òî çàèìñòâîâàíèå ó áèçíåñà ýòîé èäåè
ìîæåò óëó÷øèòü óïðàâëåíèå òåððèòîðè-
àëüíûì ðàçâèòèåì. Ïîýòîìó â îòëè÷èå
îò êîììåð÷åñêîãî ïðîäóêòîâîãî ìàðêå-
òèíãà â òåððèòîðèàëüíîì ìàðêåòèíãå
ðåøàþùóþ ðîëü èãðàþò óñèëèÿ ïî êîí-
ñîëèäàöèè òåððèòîðèàëüíîãî ñîîáùå-
ñòâà, íàëàæèâàíèå â ðàìêàõ ïðîöåññà
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé î áóäóùåì ñîñòîÿ-
íèè òåððèòîðèè êîíñòðóêòèâíîãî âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ìåæäó âñåìè çàèíòåðåñîâàí-
íûìè ñòîðîíàìè 

4. Óñïåõà â ñâîåì ðûíî÷-
íîì ïðîäâèæåíèè ñïîñîáíû äîáèòüñÿ
òîëüêî òå òåððèòîðèè, â êîòîðûõ èçáðà-
íû ïîëüçóþùèåñÿ äîâåðèåì ëèäåðû,
äåéñòâóþò èíñòèòóòû è ïðîöåäóðû,
ïîçâîëÿþùèå ãîñóäàðñòâåííûì è ÷àñò-
íûì ñòðóêòóðàì, íåôîðìàëüíûì ãðóï-
ïàì è ãðàæäàíàì äîñòèãàòü êîíñåíñóñà.
Êàê ïðàâèëî, òåððèòîðèè, ãäå òàêèõ
ïðåäïîñûëîê íå èìååòñÿ, ïðèõîäÿò
â óïàäîê èëè ñîñòîÿíèå çàñòîÿ.

Â òàêîé ñèòóàöèè îñîçíàíèå íåîáõî-
äèìîñòè ïðèìåíåíèÿ òåððèòîðèàëüíî-
ãî ìàðêåòèíãà â ðåãèîíàëüíîì óïðàâëå-
íèè ïðèõîäèò ðàçíûìè ïóòÿìè è ïî ðàç-
íûì îñíîâàíèÿì. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ –
ïðè ñòîëêíîâåíèè ñ ôàêòîì ñíèæåíèÿ
ïðèòÿãàòåëüíîñòè ðåãèîíà äëÿ òóðèñòîâ,

èíâåñòîðîâ, äðóãèõ ëèö, ñïîñîáíûõ ïðè-
äàòü ðåãèîíó íîâûå ñèëû, áîëüøóþ
èçâåñòíîñòü, óçíàâàåìîñòü. Â äðóãèõ ñëó-
÷àÿõ – åñëè âîçíèêàåò îçàáî÷åííîñòü â
ñâÿçè ñ îòòîêîì ôèíàíñîâûõ, òðóäîâûõ
è äðóãèõ ðåñóðñîâ èç ðåãèîíà.

Îðãàíàìè âëàñòè Âîëîãîäñêîé îáëà-
ñòè áûëè ñäåëàíû ïåðâûå øàãè ê èñ-
ïîëüçîâàíèþ èíñòðóìåíòàðèÿ òåððè-
òîðèàëüíîãî ìàðêåòèíãà åùå â 1997 ã.
Çàêëþ÷àëèñü îíè â ïðèìåíåíèè îäíîãî
èç ñòðàòåãè÷åñêèõ íàïðàâëåíèé òåððèòî-
ðèàëüíîãî ìàðêåòèíãà – ìàðêåòèíãà
èìèäæà êàê íåîáõîäèìîãî ôàêòîðà ýêî-
íîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ îáëàñòè. Îñíîâó
äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ñîñòàâëÿþò êîììó-
íèêàöèîííûå ìåðîïðèÿòèÿ, äåìîíñòðè-
ðóþùèå îòêðûòîñòü òåððèòîðèè äëÿ
êîíòàêòîâ è ïîçâîëÿþùèå âíåøíèì
ñóáúåêòàì ëó÷øå óçíàòü åå, óäîñòîâå-
ðèòüñÿ â ñóùåñòâåííîñòè èìåþùèõñÿ ó
íåå ïðåèìóùåñòâ.

Â ðåçóëüòàòå â 1999 ãîäó èíôîðìà-
öèîííî-àíàëèòè÷åñêîìó îòäåëó äåïàð-
òàìåíòà ýêîíîìèêè Àäìèíèñòðàöèè
Âîëîãîäñêîé îáëàñòè áûëî ðåøåíî ïî-
ñòåïåííî ïåðåäàòü ôóíêöèè èíôîðìà-
öèîííîãî ìàðêåòèíãà, à èìåííî ñëåäó-
þùèå:

1. Ñîçäàíèå è ðåàëèçàöèÿ êîíöåï-
öèè èíôîðìàöèîííîãî ìàðêåòèíãà
Âîëîãîäñêîé îáëàñòè, ïðåäóñìàòðèâàþ-
ùåé øèðîêîå ïðîäâèæåíèå èíôîðìà-
öèè î ðåãèîíå êàê âî âíåøíþþ, òàê è
âíóòðåííþþ ñðåäó. Îðèåíòàöèÿ íà âíóò-
ðåííþþ ñðåäó ïîìîãàåò àêòèâíåå çàäåé-
ñòâîâàòü âíóòðåííèå ðåãèîíàëüíûå ðå-
ñóðñû, ÷òî ïðè íåäîñòàòêå âíåøíèõ êà-
ïèòàëîâëîæåíèé ñïîñîáñòâóåò ðàçâè-
òèþ ýêîíîìèêè.

2. Ñîçäàíèå è ïîñòîÿííîå îáíîâëåíèå
ñïðàâî÷íèêà «Âîëîãîäñêàÿ îáëàñòü» íà
ðóññêîì, àíãëèéñêîì, íåìåöêîì, ôðàí-
öóçñêîì ÿçûêàõ â ïå÷àòíîì è ýëåêòðîí-
íîì (CD è www-ñòðàíèöà/ñåðâåð) âèäå.

3. Ñîçäàíèå è ðàñïðîñòðàíåíèå
ïðåäñòàâèòåëüñêîãî ïàêåòà îáëàñòè.

4. Èíôîðìàöèîííàÿ ïîääåðæêà ìå-
ðîïðèÿòèé Àäìèíèñòðàöèè îáëàñòè

3 Ïîðòåð Ì. Ìåæäóíàðîäíàÿ êîíêóðåíöèÿ:
Ïåð. ñ àíãë. / Ïîä ðåä. è ñ ïðåäèñë. Â.Ä. Ùåòè-
íèíà. – Ì.: Ìåæäóíàðîäíûå îòíîøåíèÿ, 2000. –
495 ñ.

4 Ïàíêðóõèí À.Ï. Ìàðêåòèíã òåððèòîðèé. –
2-å èçä., äîïîëí. – ÑÏá.: Ïèòåð, 2006. – 416 ñ.:
(Ñåðèÿ «Ìàðêåòèíã äëÿ ïðîôåññèîíàëîâ»).

Ýêîíîìèêà ðåãèîíà: ïðîáëåìû è ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ
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(êîíôåðåíöèè, âûñòàâêè, ïðåçåíòàöèè è
ò. ï.), íàïðàâëåííûõ íà êîìïëåêñíûé
ìàðêåòèíã ðåãèîíà íà âíåøíåì ðûíêå.

5. Ïðîâåäåíèå ðåêëàìíûõ è PR-êàì-
ïàíèé.

6. Ó÷àñòèå â èíôîðìàöèîííûõ ïðîåê-
òàõ ôåäåðàëüíîãî öåíòðà.

7. Âçàèìîäåéñòâèå ñ ðåéòèíãîâûìè
àãåíòñòâàìè («Ýêñïåðò», ÌÔÊ «Ðåíåñ-
ñàíñ», ÅÀ-Rating) äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ
îáúåêòèâíîé èíôîðìàöèè î ðåãèîíå.

8. Âçàèìîäåéñòâèå ñî ñðåäñòâàìè
ìàññîâîé èíôîðìàöèè – îáëàñòíûìè è
öåíòðàëüíûìè, âåäóùèìè ðîññèéñêèìè
èíôîðìàãåíòñòâàìè (ÐÈÀ, Ïðàéì-
ÒÀÑÑ, Ðîñáèçíåñêîíñàëòèíã, ÀÊÌ).

Íàõîäÿñü íà íà÷àëüíîé ñòàäèè ïðî-
äâèæåíèÿ èíôîðìàöèè, ò. å. íà ñòàäèè
ôîðìèðîâàíèÿ áëàãîïðèÿòíîãî èìèä-
æà îáëàñòè, Àäìèíèñòðàöèÿ ïîñòàâèëà
îñíîâíóþ çàäà÷ó – ïîâûñèòü èíôîðìè-
ðîâàííîñòü î òåððèòîðèè è ñîñðåäîòî-
÷åííûõ íà íåé ðåñóðñàõ, îá óñëîâèÿõ
æèçíåäåÿòåëüíîñòè, äåëîâîé ñðåäå â
öåëÿõ ïîçèöèîíèðîâàíèÿ îáëàñòè êàê
èíäóñòðèàëüíî ðàçâèòîé, ïåðåäîâîé, ñî
ñòàáèëüíûìè óñëîâèÿìè äëÿ âåäåíèÿ
áèçíåñà, ñ ïðàãìàòè÷íûì è ïðîãðåññèâ-
íûì ðóêîâîäñòâîì.

Ñîòðóäíèêè èíôîðìàöèîííî-àíàëè-
òè÷åñêîãî îòäåëà íà÷àëè ñ òîãî, ÷òî âûÿ-
âèëè ñëåäóþùèå ôàêòîðû, îêàçûâàþùèå
íåãàòèâíîå âëèÿíèå íà èìèäæ âëàñòè:

• îòñóòñòâèå àäåêâàòíîãî îñâåùåíèÿ
â ÑÌÈ ïîëîæèòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ
äåÿòåëüíîñòè îáëàñòíûõ îðãàíîâ âëàñòè;

• øèðîêîå îñâåùåíèå ïî÷òè èñêëþ-
÷èòåëüíî îòðèöàòåëüíûõ ìîìåíòîâ
â äåÿòåëüíîñòè âëàñòè;

• íåîïðàâäàííî øèðîêîå îñâåùå-
íèå âòîðîñòåïåííûõ ñîáûòèé â óùåðá
îñíîâíûì;

• îòñóòñòâèå ó âëàñòè ïîçèòèâíîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ìåñòíûì ñàìîóïðàâ-
ëåíèåì;

• îòñóòñòâèå åäèíîãî èíôîðìàöèîí-
íîãî ïîëÿ;

À.Ñ. Áàðàáàíîâ. Ðàçâèòèå òåððèòîðèàëüíîãî ìàðêåòèíãà â ðåãèîíå

• îòñóòñòâèå öåëåâîé ðàáîòû ñ ñîöè-
àëüíûìè ãðóïïàìè è îáùåñòâåííûìè
îáúåäèíåíèÿìè.

Ðàáîòó ïî óëó÷øåíèþ èìèäæà ðå-
ãèîíàëüíûõ îðãàíîâ âëàñòè îòäåë ïðî-
âîäèë â äâóõ íàïðàâëåíèÿõ:

1) èíôîðìèðîâàíèå íàñåëåíèÿ î
äåÿòåëüíîñòè Àäìèíèñòðàöèè;

2) îðãàíèçàöèÿ îáðàòíîé ñâÿçè, âû-
ðàáîòêà åäèíîé ëèíèè âûñòóïëåíèé ðó-
êîâîäèòåëåé îáëàñòè â ÑÌÈ.

Î äîñòèãíóòûõ îòäåëîì ðåçóëüòàòàõ
ãîâîðÿò ïîçèòèâíûå èçìåíåíèÿ ðåéòèí-
ãà îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ â îòíîøåíèè
äåÿòåëüíîñòè ãóáåðíàòîðà è Àäìèíèñò-
ðàöèè îáëàñòè.

Îá ýôôåêòèâíîñòè ðåêëàìíûõ è
PR-êàìïàíèé ìîæíî ñóäèòü ïî âîçíèê-
íîâåíèþ ó ðîññèéñêîé îáùåñòâåííîñòè
ñòîéêèõ àññîöèàöèé, ïðåäñòàâëåíèé
î Âîëîãîäñêîé îáëàñòè êàê î ðåãèîíå
ñòàáèëüíîñòè, ðîäèíå Äåäà Ìîðîçà
(ïðîåêò «Âåëèêèé Óñòþã – ðîäèíà Äåäà
Ìîðîçà» Àäìèíèñòðàöèè Âîëîãîäñêîé
îáëàñòè è ìîñêîâñêîé ìýðèè), Ñåâåðíîé
Ôèâàèäå (êóëüòóðíûå ïðîåêòû: 600-ëåòèå
Ôåðàïîíòîâà ìîíàñòûðÿ, ôåñòèâàëü
«Ãîëîñà èñòîðèè»), öåíòðå ëüíîâîäñòâà è
ëåñíîé ïðîìûøëåííîñòè (âñåðîññèéñêèå
âûñòàâêè-ÿðìàðêè «Ðîññèéñêèé ëåí» è
«Ðîññèéñêèé ëåñ») è ò. ä.

Â öåëÿõ åäèíîé èäåíòèôèêàöèè
ðåãèîíà è îïòèìèçàöèè çàòðàò íà ñîçäà-
íèå ðåêëàìíî-èíôîðìàöèîííûõ ìàòå-
ðèàëîâ îòäåëîì áûë ðàçðàáîòàí ïðåäñòà-
âèòåëüñêèé ïàêåò Âîëîãîäñêîé îáëàñòè.
Ýòî íîâûé êîìïëåêñíûé èíôîðìàöèîí-
íûé ïðîäóêò, äåéñòâóþùèé â ðóñëå ìàð-
êåòèíãà èìèäæà ðåãèîíà, èñïîëüçóþ-
ùèé ñîâðåìåííûå èíôîðìàöèîííûå
òåõíîëîãèè, ñïîñîáíûé óäîâëåòâîðèòü
çàïðîñû ðàçëè÷íûõ öåëåâûõ ãðóïï,
âêëþ÷àþùèé ïå÷àòíîå èçäàíèå, âèäåî-
ôèëüì, CD-ñïðàâî÷íèê è ñàéò â Èíòåð-
íåòå. Ñîçäàíèå è ðàñïðîñòðàíåíèå ïðåä-
ñòàâèòåëüñêîãî ïàêåòà íàïðàâëåíî,
ïðåæäå âñåãî, íà ïîâûøåíèå èìèäæà êàê
îáëàñòè â öåëîì, òàê è ïðåäñòàâèòåëåé
ðàçíîîáðàçíûõ öåëåâûõ ãðóïï.
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Â ñâÿçè ñ ðåñòðóêòóðèçàöèåé äåïàð-
òàìåíòà ýêîíîìèêè ôóíêöèè èíôîðìà-
öèîííîãî ìàðêåòèíãà ñòàë âûïîëíÿòü
âíîâü ñîçäàííûé îòäåë Èíòåðíåò-òåõíî-
ëîãèé.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî è â íàñòî-
ÿùåå âðåìÿ äåïàðòàìåíòàìè è  ñòðóêòóð-
íûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè Ïðàâèòåëüñòâà
Âîëîãîäñêîé îáëàñòè ðåàëèçóåòñÿ ðÿä
ïðîåêòîâ è ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ
íà ïðîäâèæåíèå îòäåëüíûõ ïðîäóêòîâ
òåððèòîðèè è ñàìîé òåððèòîðèè íà
öåëåâûå ðûíêè.

Âûäåëèì îñíîâíûå ñóáúåêòû ðåãèî-
íàëüíîãî óïðàâëåíèÿ, îñóùåñòâëÿþùèå
çàäà÷è òåððèòîðèàëüíîãî ìàðêåòèíãà.

1. Äåïàðòàìåíò ýêîíîìèêè. Åãî
êëþ÷åâîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ðåãèîíàëüíîé
ýêîíîìèêè, ïåðåîðèåíòàöèÿ íà íîâûå
ñïîñîáû îöåíêè è óïðàâëåíèÿ òåððèòî-
ðèåé, îò êîòîðûõ áóäóò çàâèñåòü ìîòè-
âû è óñïåøíîñòü íàñòðîéêè âñåõ âèäîâ è
ôîðì ðåãèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Ðåãèîíàëüíûé ïðîåêò «Èíäóñòðèàëü-
íûé ïàðê «Øåêñíà»5. Îí íàïðàâëåí:

• íà äèâåðñèôèêàöèþ ýêîíîìèêè íà
îñíîâå ñîçäàíèÿ ñîâðåìåííûõ âûñîêî-
òåõíîëîãè÷íûõ ïðîèçâîäñòâ ñ âûñîêîé
äîáàâëåííîé ñòîèìîñòüþ, óâåëè÷åíèå
ïîñòóïëåíèé â áþäæåòû âñåõ óðîâíåé;

• óâåëè÷åíèå ïðîèçâîäñòâà ïðîäóê-
öèè ñòðîéèíäóñòðèè äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
ðîñòà æèëèùíîãî ñòðîèòåëüñòâà;

• ïîâûøåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñ-
òè ôîðìèðóåìûõ â Ðîññèè àâòîìîáèëü-
íûõ êëàñòåðîâ çà ñ÷åò ñîçäàíèÿ ðÿäà ïðî-
èçâîäñòâ â èíäóñòðèàëüíîì ïàðêå.

Îñíîâíîå ïðîìûøëåííîå ÿäðî èíäó-
ñòðèàëüíîãî ïàðêà ñåãìåíòèðîâàíî
ïî ñëåäóþùèì âèäàì äåÿòåëüíîñòè: âû-
ñîêîòî÷íàÿ ìåòàëëîïåðåðàáîòêà; ïðîèç-
âîäñòâî ïðîäóêöèè ñòðîéèíäóñòðèè;

ïðîèçâîäñòâî àâòîìîáèëüíûõ êîìïî-
íåíòîâ; âûñîêîòåõíîëîãè÷íàÿ äåðåâîïå-
ðåðàáîòêà.

Íà òåððèòîðèè èíäóñòðèàëüíîãî
ïàðêà çàðåãèñòðèðîâàíî ÇÀÎ «Ñåâåð-
ñòàëü» – Òðóáîïðîôèëüíûé çàâîä «Øåê-
ñíà» ïî ïðîèçâîäñòâó êðóãëûõ, êâàäðàò-
íûõ è ïðÿìîóãîëüíûõ òðóá äèàìåòðîì
ñå÷åíèÿ îò 127 äî 426 ìì (îáúåì ïðîèç-
âîäñòâà äî 250 òûñ. òîíí â ãîä; íîâîå ïðî-
èçâîäñòâî âîéäåò â ñòðîé âî âòîðîé
ïîëîâèíå 2009 ãîäà, íà ïëàíèðóåìûå
ïîêàçàòåëè ðàáîòû âûéäåò âî âòîðîé
ïîëîâèíå 2010 ãîäà), à òàêæå ïðåäïðèÿ-
òèå ïî ïðîèçâîäñòâó ëåãêèõ ñòàëüíûõ
êîíñòðóêöèé – ÇÀÎ «Ñåâåðñòàëü «Ñòàëü-
íûå ðåøåíèÿ»; îñóùåñòâëÿþòñÿ ïðåä-
ïðîåêòíûå ðàáîòû ïî ðåàëèçàöèè èíâå-
ñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ ñòðîèòåëüñòâà
öåëëþëîçíî-áóìàæíîãî êîìáèíàòà è
çàâîäà ïî âûïóñêó îðèåíòèðîâàííî-
ñòðóæå÷íîé ïëèòû.

Ðåàëèçàöèÿ «Ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà
êà÷åñòâà íà ïðåäïðèÿòèÿõ Âîëîãîäñêîé
îáëàñòè» ñòàâèò öåëüþ  óëó÷øåíèå è
ñîâåðøåíñòâîâàíèå äàííîé ñèñòåìû â
öåëîì, âíåäðåíèå ñîâðåìåííûõ è ýô-
ôåêòèâíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì,
ñèñòåì êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ïðîäóêöèè
(óñëóãè) íà âñåõ ýòàïàõ æèçíåííîãî öèê-
ëà ïðîäóêöèè, ïðîâåäåíèå ñåðòèôèêà-
öèè äëÿ ïîäòâåðæäåíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ
ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà ìåæäóíàðîäíûì
ñòàíäàðòàì.

Ñèñòåìà ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà âíå-
äðåíà íà òàêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ, êàê ÎÀÎ
«Ñåâåðñòàëü», «Ñåâåðñòàëü-ìåòèç», ÎÀÎ
«Àììîôîñ», ÎÀÎ «×åðåïîâåöêèé
«Àçîò», ÇÀÎ «Âîëîãîäñêèé ïîäøèïíè-
êîâûé   çàâîä», ÎÎÎ «×àãîäîùåíñêèé
ñòåêëîçàâîä è Ê», ÇÀÎ «×åðåïîâåöêèé
ÔÌÊ», ÎÎÎ «Øåêñíèíñêèé ÊÄÏ», ÎÀÎ
«Ñîêîëüñêèé ÄÎÊ».

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñèñòåìó ìåíåäæ-
ìåíòà êà÷åñòâà, ñåðòèôèöèðîâàííóþ íà
ñîîòâåòñòâèå ìåæäóíàðîäíûì ñòàíäàðòàì
êà÷åñòâà, èìåþò 48 âîëîãîäñêèõ ïðåä-
ïðèÿòèé: 12 – ëåñíîãî êîìïëåêñà, 10 –
ïèùåâûõ, 10 – ìàøèíîñòðîèòåëüíûõ,

5 Îôèöèàëüíûé ñàéò Ïðàâèòåëüñòâà Âîëîãîä-
ñêîé îáëàñòè [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äî-
ñòóïà: http://vologda-oblast.ru/main.asp?V=549&
LNG=RUS

Ýêîíîìèêà ðåãèîíà: ïðîáëåìû è ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ
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7 – ìåòàëëóðãè÷åñêèõ, 2 – õèìè÷åñêèõ,
2 – ñòåêîëüíûõ, 2 – ïî ïðîèçâîäñòâó
òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ è îáîðóäîâàíèÿ.

Â öåëîì â ðåãèîíå ñóùåñòâóåò îñîç-
íàííàÿ íåîáõîäèìîñòü ñîâìåñòíî ðàáî-
òàòü íàä ïîâûøåíèåì êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè ýêîíîìèêè îðãàíàì âëàñòè,
ìàëîìó áèçíåñó, íàó÷íûì ó÷ðåæäåíèÿì.

Ïðîåêò «Áèçíåñ-èíêóáàòîð», ðåàëèçó-
åìûé ïðè ïîääåðæêå Ìèíýêîíîìðàçâèòèÿ
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè 

6.
Çàäà÷àìè ïðîåêòà ÿâëÿþòñÿ:
– óëó÷øåíèå ñòàðòîâûõ óñëîâèé ñî-

çäàíèÿ áèçíåñà ïóòåì ïðåäîñòàâëåíèÿ
îôèñíûõ ïëîùàäåé, îáîðóäîâàííûõ ìå-
áåëüþ è êîìïüþòåðíîé òåõíèêîé, äëÿ
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè íà
ëüãîòíûõ ôèêñèðîâàííûõ óñëîâèÿõ â òå-
÷åíèå 36 ìåñÿöåâ; îãðàæäåíèå ìàëûõ
ïðåäïðèÿòèé îò íåãàòèâíîãî âëèÿíèÿ
âíåøíåé ñðåäû è ïðåäîñòàâëåíèå  âîç-
ìîæíîñòè  ñîñðåäîòî÷åíèÿ  áèçíåñà íà
ïðîèçâîäñòâåííî-õîçÿéñòâåííîé äåÿ-
òåëüíîñòè;

– ðåàëèçàöèÿ ïðèíöèïà «îäíîãî
îêíà», ò. å. îðãàíèçàöèÿ â åäèíîì êîìï-
ëåêñå âñåõ êîíñàëòèíãîâûõ óñëóã: þðèäè-
÷åñêèõ, àóäèòîðñêèõ, áóõãàëòåðñêèõ è
ìàðêåòèíãîâûõ; îêàçàíèå ïîìîùè â ðå-
ãèñòðàöèè ìàëîãî ïðåäïðèÿòèÿ, â òåõíè-
÷åñêîì îáåñïå÷åíèè ïðîåêòà;

– ìåíåäæìåíò èííîâàöèîííûõ ïðåä-
ïðèÿòèé â îáëàñòè êîììåðöèàëèçàöèè
òåõíîëîãèé è îáåñïå÷åíèÿ ëó÷øèõ óñëî-
âèé âåäåíèÿ õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñ-
òè; óïðàâëåíèå ðåàëèçàöèåé èííîâàöè-
îííûõ ïðîåêòîâ íà âñåõ ñòàäèÿõ æèçíåí-
íîãî öèêëà è èõ äàëüíåéøèì ýôôåêòèâ-
íûì ôóíêöèîíèðîâàíèåì;

– îáåñïå÷åíèå ïðÿìûõ êîììóíèêà-
öèé ìåæäó ìàëûì áèçíåñîì è îðãàíàìè

ãîñóäàðñòâåííîé è ìóíèöèïàëüíîé
âëàñòè – îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ
îáúåäèíåíèé ïðåäïðèíèìàòåëåé ñ
ïðåäñòàâèòåëÿìè ìóíèöèïàëüíîé è ðå-
ãèîíàëüíîé çàêîíîäàòåëüíîé è èñïîë-
íèòåëüíîé âëàñòè äëÿ âûðàáîòêè íàè-
áîëåå ýôôåêòèâíûõ ìåòîäîâ ðåøåíèÿ
àêòóàëüíûõ ïðîáëåì ìàëîãî è ñðåäíå-
ãî áèçíåñà, ñîãëàñîâàíèå è ïðåäñòàâè-
òåëüñòâî èíòåðåñîâ ïðåäïðèíèìàòåëåé
è èõ îáúåäèíåíèé.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîøëè ñïåöè-
àëüíûé îòáîð è íà÷àëè ñâîþ äåÿòåëü-
íîñòü â Áèçíåñ-èíêóáàòîðå 25 ìàëûõ
ïðåäïðèÿòèé.

2. Äåïàðòàìåíò ëåñíîãî êîìïëåêñà.
Åãî äåÿòåëüíîñòü íàïðàâëåíà íà îáåñïå-
÷åíèå îïåðåæàþùåãî ðîñòà ïðîèçâîä-
ñòâà ïðîäóêöèè ãëóáîêîé ïåðåðàáîòêè
äðåâåñèíû çà ñ÷åò óâåëè÷åíèÿ çàãðóçêè
äåéñòâóþùèõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîù-
íîñòåé è ââîäà íîâûõ ïðîèçâîäñòâ. Â öå-
ëÿõ ðåàëèçàöèè ïðîãðàììíîãî ïîäõîäà
ê ðàçâèòèþ ëåñíîãî êîìïëåêñà ðåãèîíà
ðàçðàáîòàíû è ïîñëåäîâàòåëüíî ðåàëè-
çóþòñÿ îñíîâîïîëàãàþùèå ïðîãðàìì-
íûå è ñòðàòåãè÷åñêèå äîêóìåíòû:

– Ïðîãðàììà ðàçâèòèÿ ëåñîïðî-
ìûøëåííîãî êîìïëåêñà äî 2010 ãîäà;

– Ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ ëåñîïðî-
ìûøëåííîãî êîìïëåêñà äî 2020 ãîäà, â
ðàìêàõ êîòîðîé ðàçðàáîòàíû êîíöåï-
òóàëüíûå îñíîâû ñîçäàíèÿ è ñòðóêòó-
ðèðîâàíèÿ ëåñíîãî êëàñòåðà îáëàñòè.

– Ðåãèîíàëüíûé ïðîåêò «Ðàçâèòèå
ëåñíîãî ñåêòîðà».

Öåëü ïðîåêòà – óâåëè÷åíèå îáúåìà
âûïóñêà ïðîäóêöèè ãëóáîêîé ïåðåðà-
áîòêè, ðîñò èíâåñòèöèîííîé àêòèâíîñ-
òè è ðåàëèçàöèÿ âûñîêîýôôåêòèâíûõ
èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ ïî óñòàíîâêå
íîâîãî è ìîäåðíèçàöèè ñóùåñòâóþùå-
ãî îáîðóäîâàíèÿ.

Ïðîãðàììíûé ïîäõîä, â ñâîþ î÷å-
ðåäü, ñîäåéñòâóåò îïåðåæàþùåìó ðàçâè-
òèþ âñåõ îòðàñëåé ëåñíîãî êîìïëåêñà.

À.Ñ. Áàðàáàíîâ. Ðàçâèòèå òåððèòîðèàëüíîãî ìàðêåòèíãà â ðåãèîíå

6 Îôèöèàëüíûé ñàéò Ïðàâèòåëüñòâà Âîëî-
ãîäñêîé îáëàñòè, ðàçäåë «Ìàëûé áèçíåñ» [Ýëåê-
òðîííûé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïà: http://
vologda-oblast.ru/main.asp?LNG=RUS&V=522
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3. Êîìèòåò ïî òóðèçìó è ãîñóäàð-
ñòâåííîå ó÷ðåæäåíèå «Îáëàñòíîé
öåíòð ìàðêåòèíãà è ïðîäâèæåíèÿ
òóðèñòñêèõ ïðîãðàìì Âîëîãîäñêîé
îáëàñòè». Îñíîâíàÿ öåëü äàííûõ ñòðóê-
òóð – îïðåäåëåíèå ïðèîðèòåòíûõ íà-
ïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ òóðèçìà, ïîâûøå-
íèå ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ
îáúåêòîâ èíôðàñòðóêòóðû, ñîçäàíèå
óñëîâèé äëÿ åå ðàçâèòèÿ è îáíîâëåíèÿ.

• Öåëüþ ðåàëèçàöèè ïðîåêòà «Âåëèêèé
Óñòþã – ðîäèíà Äåäà Ìîðîçà» ÿâëÿåòñÿ
óâåëè÷åíèå òóðèñòñêîãî ïîòîêà è ïîçè-
öèîíèðîâàíèå Âîëîãîäñêîé îáëàñòè êàê
ðåãèîíà ñ âûñîêèì òóðèñòñêèì ïîòåí-
öèàëîì.

Îñíîâíûå ìåðîïðèÿòèÿ ïî ðåàëèçà-
öèè ïðîåêòà:

– ïðîåêòèðîâàíèå è ñòðîèòåëüñòâî
îáúåêòîâ òóðèñòñêîé è òðàíñïîðòíîé
èíôðàñòðóêòóðû (ðåçèäåíöèÿ Äåäà
Ìîðîçà ñ ñóâåíèðíîé ëàâêîé, ìàñòåð-
ñêàÿ, òðîííûé çàë, ìóçåé è ïî÷òà Äåäà
Ìîðîçà, ãîñòèíè÷íûé êîìïëåêñ);

– ìåðîïðèÿòèÿ ïî óëó÷øåíèþ ñåð-
âèñà íà òðàíñïîðòå (ðàñøèðåíèå ñôåðû
òðàíñïîðòíûõ óñëóã, ýêñêóðñèîííîå
îáñëóæèâàíèå);

– îðãàíèçàöèîííûå ìåðîïðèÿòèÿ
(îñóùåñòâëÿåò ÎÀÎ «Äåä Ìîðîç», îñ-
íîâíàÿ äåÿòåëüíîñòü – ïðîâåäåíèå âûñ-
òàâîê-ÿðìàðîê íàðîäíûõ ïðîìûñëîâ,
èçäàíèå ðåêëàìíî-èíôîðìàöèîííîé
ïðîäóêöèè);

– ìåðîïðèÿòèÿ â îáëàñòè îáðàçîâà-
íèÿ, êóëüòóðû è ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè
(îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû òåìàòè÷åñêèõ
êðóæêîâ, óðîêîâ, ìàñòåð-êëàññîâ è
òâîð÷åñêèõ ìàñòåðñêèõ ïî èñòîðèè,
ëèòåðàòóðå, êðàåâåäåíèþ, òðàäèöèîí-
íûì íàðîäíûì ðåìåñëàì ñ èñïîëüçîâà-
íèåì îáðàçà Äåäà Ìîðîçà);

– ïîäãîòîâêà è îáó÷åíèå êàäðîâ
(ïðîãðàììà îáðàçîâàòåëüíîãî àñïåêòà
«Àêàäåìèÿ Äåäà Ìîðîçà»; çàäà÷à ïðî-
ãðàììû – ïîäãîòîâêà âûñîêîïðîôåññè-
îíàëüíûõ êàäðîâ äëÿ ðàáîòû ñ äåòüìè:
ïñèõîëîãîâ, ïåäàãîãîâ, ñîöèàëüíûõ ïåäà-
ãîãîâ, ðàáîòíèêîâ êóëüòóðû);

– ìåðîïðèÿòèÿ â îáëàñòè ôèçè÷åñêîé
êóëüòóðû è ñïîðòà (äåòñêèå îëèìïèàäû,
ñïàðòàêèàäû ïî çèìíèì è ëåòíèì âèäàì
ñïîðòà);

– ñîöèàëüíûå ìåðîïðèÿòèÿ (îáðà-
áîòêà äåòñêèõ ïèñåì, îðãàíèçàöèÿ äåò-
ñêèõ ëàãåðåé, êîíöåðòíî-èãðîâûå ïðî-
ãðàììû);

– ïðèðîäîîõðàííûå ìåðîïðèÿòèÿ
(ñîçäàíèå çàïîâåäíèêà).

4. Äåïàðòàìåíò ìåæäóíàðîäíûõ è
ìåæðåãèîíàëüíûõ ñâÿçåé. Èì âåäåòñÿ
öåëåíàïðàâëåííàÿ ðàáîòà ïî óêðåïëå-
íèþ ïîçèöèé Âîëîãîäñêîé îáëàñòè êàê
ñîöèàëüíî ñòàáèëüíîãî, äèíàìè÷íî
ðàçâèâàþùåãîñÿ, èíâåñòèöèîííî ïðè-
âëåêàòåëüíîãî ðåãèîíà. Ñïîñîáñòâóþò
ýòîìó âûñòàâî÷íî-ÿðìàðî÷íàÿ äåÿòåëü-
íîñòü è êîíêóðñû, ïðîâîäèìûå â ðåãèîíå
(òàáëèöà).

Èñõîäÿ èç âûøåèçëîæåííîãî,  îñî-
áî ïîä÷åðêíåì, ÷òî òåððèòîðèàëüíûé
ìàðêåòèíã – ýòî íå ðàçîâàÿ àêöèÿ ïî
ïðåîäîëåíèþ êðèçèñà èëè êîíêðåòíîé
ïðîáëåìû, à îñóùåñòâëÿåìûé íà ñèñòå-
ìàòè÷åñêîé îñíîâå ïðîöåññ, íåîáõîäè-
ìûé äëÿ ïîñòîÿííîé àäàïòàöèè ñîöè-
àëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ òåððè-
òîðèè ê íåïðåðûâíî èçìåíÿþùèìñÿ
ðûíî÷íûì óñëîâèÿì.

Âìåñòå ñ òåì èíñòðóìåíòàðèé òåððè-
òîðèàëüíîãî ìàðêåòèíãà â ðåãèîíå èñ-
ïîëüçóåòñÿ íåäîñòàòî÷íî øèðîêî. Äëÿ
êîìïëåêñíîãî ðåøåíèÿ çàäà÷ ñáàëàí-
ñèðîâàííîãî ðåãèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ è
ðîñòà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè òðåáóåòñÿ
ðàçðàáîòêà êîíöåïöèè ðåãèîíàëüíîãî
ìàðêåòèíãà, êîòîðàÿ ïîçâîëèò ñêîîðäè-
íèðîâàòü äåéñòâèÿ îðãàíîâ âëàñòè
â íàïðàâëåíèè ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòè, à òàêæå ïðèìåíèòü ìàð-
êåòèíãîâûé ïîäõîä â ðåãèîíàëüíîì
óïðàâëåíèè (ðèñ. 3).

Ìàðêåòèíãîâûé ïîäõîä, ïî íàøåìó
ìíåíèþ, äîëæåí áûòü ðåàëèçîâàí ïðàê-
òè÷åñêè âñåìè ïîäðàçäåëåíèÿìè Ïðàâè-
òåëüñòâà îáëàñòè ïî çàêðåïëåííûì çà
íèìè ôóíêöèÿì. Â îïðåäåëåííîé ñòåïå-
íè ôóíêöèè îðãàíà òåððèòîðèàëüíîãî

Ýêîíîìèêà ðåãèîíà: ïðîáëåìû è ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ
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Âûñòàâî÷íî-ÿðìàðî÷íàÿ äåÿòåëüíîñòü è ïðîâåäåíèå êîíêóðñîâ â Âîëîãîäñêîé îáëàñòè

ìàðêåòèíãà ìîãóò âçÿòü íà ñåáÿ òîðãîâî-
ïðîìûøëåííûå ïàëàòû, ðåãèîíàëüíûå
àíòèìîíîïîëüíûå óïðàâëåíèÿ, öåíòðû
ñîäåéñòâèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâó, äðó-
ãèå ñòðóêòóðû, ðåàëèçóþùèå ïðèíöèï
ïàðòíåðñòâà ãîñóäàðñòâà è ÷àñòíîãî
ñåêòîðà.

Îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûå ôîðìû,
ñòàòóñ òàêèõ îðãàíèçàöèé, à òàêæå ñâÿ-
çàííûå ñ íèì èñòî÷íèêè ôèíàíñîâûõ
ñðåäñòâ ðàçëè÷íû. Ýòî ìîãóò áûòü, íà-
ïðèìåð, ñòðóêòóðíîå ïîäðàçäåëåíèå
ïðè Ïðàâèòåëüñòâå îáëàñòè, àêöèîíåð-
íîå îáùåñòâî ñ ó÷àñòèåì ðåãèîíàëüíîé
àäìèíèñòðàöèè èëè íåçàâèñèìàÿ, íî
ïîëüçóþùàÿñÿ åå ïîääåðæêîé îðãàíè-
çàöèÿ.

Ó÷ðåäèòåëÿìè ìîãóò âûñòóïàòü
îðãàíû èñïîëíèòåëüíîé èëè ïðåäñòàâè-
òåëüíîé âëàñòè, ïðåäïðèÿòèÿ, îðãàíè-
çàöèè, áàíêè, íåçàâèñèìî îò ôîðì

ñîáñòâåííîñòè è îðãàíèçàöèîííî-ïðà-
âîâîé ôîðìû, è îðãàíèçàöèè, îáúåäè-
íÿþùèå ïðåäïðèÿòèÿ è ïðåäïðèíèìà-
òåëåé ïî îòðàñëåâîìó èëè ðåãèîíàëü-
íîìó ïðèçíàêó (àññîöèàöèè, ñîþçû);
ôèçè÷åñêèå ëèöà, çàíèìàþùèåñÿ èíäè-
âèäóàëüíîé ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äå-
ÿòåëüíîñòüþ.

Åùå îäèí ïóòü – ïîñëåäîâàòåëüíîå
è öåëåíàïðàâëåííîå ïðåâðàùåíèå èí-
ôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèõ ñòðóê-
òóð, ïðåññ-öåíòðîâ, îòäåëîâ ïî ñâÿçÿì
ñ îáùåñòâåííîñòüþ è èíûõ ïîäðàçäåëå-
íèé ðåãèîíàëüíûõ àäìèíèñòðàöèé â
êîìïëåêñíûå ìàðêåòèíãîâûå ñëóæáû
ðåãèîíîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ïðèìåíåíèå òåððè-
òîðèàëüíîãî ìàðêåòèíãà â ðåãèîíàëü-
íîì óïðàâëåíèè ïîçâîëèò:

– óïîðÿäî÷èòü åãî ôóíêöèîíàëüíóþ
ñòðóêòóðó;

Мероприятия Организации Цели 

Выставка-ярмарка 
«Российский лен» 

Департамент сельского хозяйства Вологодской 
области 

Содействие развитию льняного комплекса 

Выставка-ярмарка 
«Российский лес» 

Союз лесопромышленников Вологодской области 
Департамент лесного комплекса области   

Поддержка лесопромышленного комплекса 

Выставка «Ворота Севера» Комитет по туризму Вологодской области Развитие внутреннего и въездного туризма  
Милютинская ярмарка Управление городской экономики и торговли 

г. Череповца 
Выявление лучшего предприятия                              
в сфере торговли и услуг 

«Российские губернаторы в 
глубинке» 

Департамент межрегиональных, внешних связей и 
выставочно-ярмарочной деятельности 

Повышение привлекательности и имиджа 
территории 
Создание условий для углубления интеграции     
с сопредельными административными районами 
субъектов РФ 

Областные конкурсы 
профессионального 
мастерства среди рабочих 
основных профессий  
различных отраслей 
экономики области 

СПиП ВО «Ассоциация «Машиностроительные 
предприятия Вологодской области» 
Вологодская ТПП   
Областная общественная организация ВОИР 

Повышение престижности основных профессий 
соответствующей отрасли, рост 
профессионального мастерства работников 

Конкурс профессионального 
мастерства «Маркетинг» 

Клуб маркетологов предприятий АПК  
Департамент продовольственных ресурсов 
Вологодской области 

Рост профессионального мастерства 
специалистов данной отрасли 

Конкурс «Участник 
молодежного научно-
инновационного конкурса» 

Инновационно-технологический центр ВоГТУ Поиск и поддержка инновационного 
предпринимательства среди студентов 

Конкурс им. Х. Леденцова Клуб деловых людей г. Вологды Поиск и поддержка  предпринимательских идей 
Конкурс «Лучший 
инновационный проект» 

Центр венчурных инвестиций «Вологодчина» 
(создан в 2006 г. на базе Института менеджмента и 
информационных технологий в г. Череповце) 

Отбор и подготовка инвестиционных заявок на 
финансирование разработок и инновационных 
проектов для частных инвесторов, помощь в 
подготовке бизнес-планов, подборе инвесторов, 
электронные торги инновационными проектами 
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Ðèñóíîê 3. Ôîðìèðîâàíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Âîëîãîäñêîé îáëàñòè íà îñíîâå
òåððèòîðèàëüíîãî ìàðêåòèíãà

 

Губернатор 
Вологодской области 

Правительство  
Вологодской области 

Инициатива,  
идея 

Разработка основных положений 
концепции 

Маркетинговая  
политика 

Стратегические направления территориального маркетинга Вологодской области 

Цель второго порядка: совершенствование управления 
(маркетинговый подход), повышение культурной 
привлекательности Вологодской области и улучшение ее 
инфраструктуры 

Цель первого порядка: построение оптимальной модели региона, 
ориентированной на продвижение его уникальных особенностей           
с учетом имеющихся ресурсов, конкурентных преимуществ, с целью 
повышения уровня жизни населения 

Цель: сформировать комплексный механизм, направленный  
на повышение конкурентоспособности региона 

Маркетинг 
инфраструктуры 

Маркетинг 
привлекательности 

Маркетинг 
населения 

Торгово-промышленная 
палата 

ГУ «Областной центр 
маркетинга и 
продвижения 

туристских программ 
Вологодской области» 

Департамент  
продресурсов 

Комитет  
по туризму 

Комитет 
внешнеэкономической 

деятельности 

Департамент 
культуры 

Департамент 
экономики 

Департамент 
финансов 

Союз промышленников и 
предпринимателей  
Вологодской области 

Департамент 
дорожного хозяйства 

Департамент 
информационных 

технологий и 
телекоммуникаций 

Департамент труда и 
социального развития 

Департамент 
образования 

Департамент занятости 
населения 

Департамент 
здравоохранения 

Департамент  
лесного комплекса 

Комитет по делам 
молодежи 

Комитет по 
транспорту и связи  

Конкурентоспособность региона 

Целевой рынок А Целевой рынок В 

Департамент 
международных и 

межрегиональных связей 

Маркетинг имиджа 

Целевой рынок С Целевой рынок D 

Координационный совет по региональной конкурентоспособности 

Концепция маркетинга Вологодской области 

Ýêîíîìèêà ðåãèîíà: ïðîáëåìû è ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ
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– âûÿâèòü è îõàðàêòåðèçîâàòü öåëå-
âûå ãðóïïû ïîòðåáèòåëåé òåððèòîðèé;

– îöåíèòü ôàêòè÷åñêèå óðîâíè ñïðî-
ñà è ïîòåíöèàëû òåððèòîðèè äëÿ ïðî-
ãíîçèðîâàíèÿ è âûðàáîòêè ñöåíàðèåâ
ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà, ñòàáèëüíîñòè
èëè óïàäêà, îïðåäåëÿòü òå îáñòîÿòåëü-
ñòâà, êîòîðûå ìîãóò âûçûâàòü èëè äîïîë-
íÿòü êàæäîå íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ;

– îñóùåñòâèòü ïîçèöèîíèðîâàíèå
òåððèòîðèé (â îòíîøåíèè ðàñïîëàãàå-
ìûõ, çàêóïàåìûõ è âîñïðîèçâîäèìûõ
èìè ðåñóðñîâ) â ñðàâíåíèè ñ êîíêóðèðó-
þùèìè òåððèòîðèÿìè, ñ ó÷åòîì ïðèâëå-
êàòåëüíîñòè, ïåðñïåêòèâíîñòè öåëåâûõ
ãðóïï è âûãîäíîñòè ïðîåêòîâ äëÿ òåððè-
òîðèé;

– êîìïëåêñíî îöåíèòü êîíêóðåíòî-
ñïîñîáíîñòü òåððèòîðèè íà îñíîâå âû-
äåëåíèÿ öåëåâûõ ãðóïï;

– ñáàëàíñèðîâàòü êîìïîíåíòû ñòðà-
òåãè÷åñêèõ íàïðàâëåíèé: ìàðêåòèíã
èìèäæà, ïðèâëåêàòåëüíîñòè òåððèòî-
ðèé, èíôðàñòðóêòóðû, ïåðñîíàëà è äð.;

– îïòèìèçèðîâàòü ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòü ðàññòàíîâêè àêöåíòîâ è îñóùåñòâ-
ëåíèÿ äåéñòâèé ïðèìåíèòåëüíî ê âîç-
ìîæíîñòÿì òåððèòîðèè;

– ïëàíèðîâàòü è ïðîãðàììèðîâàòü
ìàðêåòèíãîâûå êîììóíèêàöèè, ðàçâè-
âàòü áðåíäèíã òåððèòîðèé;

– îñóùåñòâëÿòü êîìïëåêñ ìåð ïî ðàñ-
øèðåíèþ ó÷àñòèÿ òåððèòîðèè è åå
ñóáúåêòîâ â ðåàëèçàöèè ìåæäóíàðîäíûõ,
ôåäåðàëüíûõ, ðåãèîíàëüíûõ ïðîãðàìì;

– ïðèâëå÷ü íà òåððèòîðèþ ãîñóäàð-
ñòâåííûå è èíûå âíåøíèå ïî îòíîøåíèþ
ê íåé çàêàçû;

– ïîâûñèòü ïðèòÿãàòåëüíîñòü âëîæå-
íèÿ, ðåàëèçàöèè íà òåððèòîðèè âíåø-
íèõ ïî îòíîøåíèþ ê íåé ðåñóðñîâ (èì-
ïîðò ðåñóðñîâ);

– ñòèìóëèðîâàòü ïðèîáðåòåíèå è èñ-
ïîëüçîâàíèå ñîáñòâåííûõ ðåñóðñîâ òåð-
ðèòîðèè çà åå ïðåäåëàìè ê åå âûãîäå è
â åå èíòåðåñàõ (ýêñïîðò ðåñóðñîâ);

– âûÿâèòü ñïåöèôèêó è çàäåéñòâîâàòü
ïðèìåíèòåëüíî ê ìàðêåòèíãó òåððèòî-
ðèé ïîòåíöèàë ñîâðåìåííûõ èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé.

Ìàðêåòèíãîâàÿ ïîëèòèêà Âîëîãîä-
ñêîé îáëàñòè áóäåò íàïðàâëåíà íà
ïîääåðæêó ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî
ðàçâèòèÿ è ïðèâëå÷åíèå èíâåñòèöèé,
êîíöåíòðàöèþ óñèëèé â ïðîäâèæåíèè
ðåãèîíàëüíûõ ïðîäóêòîâ êàê íà âíåø-
íèõ ðûíêàõ, òàê è íà âíóòðåííèõ, ïîä-
äåðæêó ñëîæèâøèõñÿ è ðàçâèòèå íîâûõ
ñâÿçåé ñ äðóãèìè òåððèòîðèÿìè, ïîâû-
øåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè.
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