
183Экономические и социальные перемены: факты, тенденции, прогноз       Том 16, № 3, 2023

DOI: 10.15838/esc.2023.3.87.9 

УДК 336.742.4, ББК 65.050

© Орлов С.Н., Федорец А.E.

ОБЩЕСТВЕННЫЕ  ФИНАНСЫ

Платёжная система России в новых геополитических  
и экономических условиях: проблемы и перспективы

Аннотация. В условиях введения в действие беспрецедентного по количеству и качеству состава 
пакетов внешних ограничительных мер в отношении финансового и реального секторов эконо-
мики России механизм обеспечения устойчивого развития национального хозяйства, очевидно, 
нуждается в систематической корректировке: как с точки зрения актуализации приоритетов, так 
и с позиции мониторинга уровня соответствия и адаптации к возникающим вызовам. Одними 
из наиболее чувствительных среди введённых ограничений, по замыслу инициаторов, являются 
меры в отношении российского финансового сектора, прежде всего платёжной системы и ин-
фраструктуры. В статье представлены результаты анализа эффективности функционирования 
национальной платёжной системы в современных условиях. Выделены формирующиеся тен-
денции в деятельности платёжных агентов и операторов платёжных систем, обоснованы пер-
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Введение
Платёжная система играет определяющую 

роль в обеспечении надёжного, бесперебойно-
го, технологичного и эффективного движения 
денежных и финансовых потоков в экономике 
страны в условиях колоссальных, по сути, бес-
прецедентных вызовов и оказываемого торго-
выми ограничениями и финансовыми рестрик-
циями разнопланового воздействия на нацио-
нальное хозяйство. Очевидно, что участники 
платёжного рынка вынуждены осуществлять 
деятельность в состоянии перманентного мо-
ниторинга, технологической и институцио-
нальной трансформации, системного регули-
ринга, адаптации хозяйствующих субъектов 
к изменениям, происходящим в националь-
ном хозяйственном механизме и во внешнем 
гео экономическом и политическом контуре  
(Орлов, 2022). Для целей мониторинга необхо-
дим такой набор показателей, который позво-
лил бы отслеживать институциональные инфра-
структурные изменения, происходящие в наци-
ональной платежной системе (далее – НПС).  
В условиях роста угроз, когда в отношении эко-
номики и финансовой системы Российской 
Федерации действует беспрецедентное количе-
ство разнонаправленных ограничений, чрезвы-
чайно важно правильно выбирать приоритеты,  

расставлять акценты, определять пути развития 
НПС, а также разрабатывать механизмы мони-
торинга, позволяющего перманентно отслежи-
вать результативность принимаемых решений и 
реализуемых преобразований. 

Во время действия ограничений в отноше-
нии финансовых, информационных, техно-
логических, материальных, кадровых и иных  
ресурсов крупнейшие компании и банки, обла-
дающие развитой клиентской базой, для под-
держания конкурентоспособности вынуждены 
делать ставку на имплементацию самых совре-
менных организационных и технологических 
систем, развитие производственных связей, ре-
ализуемых в форме экосистемных проектов, 
предлагая в рамках разработки и осуществле-
ния указанной трансформации расширенный 
перечень разнообразных проектных решений, 
включая предложение нефинансовых сервисов 
и продуктов. Как следствие, в отдельных сег-
ментах платёжной системы РФ на текущий мо-
мент сформировался высокий по международ-
ным критериям уровень концентрации, вслед-
ствие чего несколько ведущих игроков (Сбер, 
ВТБ, Тинькофф, Яндекс, МТС) занимают до-
минирующее положение. Кроме того, в НПС 
по понятным, вполне объективным причинам 

спективные направления развития национальной платёжной инфраструктуры. Цель исследова-
ния заключается в определении степени влияния актуальных вызовов и угроз на эффективность 
и результативность национальной платёжной системы. Новизна подготовленных авторами ма-
териалов связана с действием уникальных внешних условий, оказывающих влияние на функци-
онирование объекта исследования, а предложенный в работе комплекс показателей для оценки 
эффективности национальной платежной системы позволяет на системной основе интегриро-
вать важнейшие аспекты происходящих в инфраструктуре платёжных систем изменений. Ре-
зультаты анализа подтверждают необходимость принятия и реализации Банком России превен-
тивных решений, включая внесение инфраструктурных изменений в работу национальной пла-
тёжной системы в условиях эскалации внешних ограничений. Выводы исследования содержат 
конкретные меры, направленные на совершенствование подходов к определению эффектив-
ности деятельности операторов национальной платежной системы. Ключевая авторская реко-
мендация состоит в усилении внимания вопросам приоритетного развития платёжного оборота 
на основе имплементации инновационных технологий и продуктов, комплексного обновления 
инфраструктуры, противодействия рискам и угрозам в политике Банка России.

Ключевые слова: национальная платёжная система, эффективность функционирования платёж-
ной системы, платёжная инфраструктура.
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многократно повысились требования к обеспе-
чению экономической, прежде всего информа-
ционной, безопасности. 

В настоящее время участниками платёжного 
рынка фиксируется ряд весьма существенных, 
перечисленных ниже, вызовов применительно 
к обеспечению работоспособности и эффек-
тивности функционирования платёжной ин-
фраструктуры:

 – расширение возможностей осуществле-
ния расчётов в цифровых валютах, требующее 
реализации институциональных изменений, 
трансформации и проведения дополнительных 
технологических настроек в работе националь-
ной платёжной системы;

 – достижение платёжной системой «Мир» 
уникального, по сути монопольного, положе-
ния на национальном рынке платёжных си-
стем; 

 – отказ ряда зарубежных участников рын-
ка от сотрудничества с платёжной системой 
«Мир» вследствие опасения применения вто-
ричных санкций со стороны США, что крайне 
затрудняет гражданам России осуществление 
расчётов в зарубежных странах;

 – обновление требований и протоколов 
общеевропейской платёжной системы, что  
осложняет коммуникацию российских контр-
агентов в платежах с западными партнёрами  
(De Portu, 2022).

Цель работы заключается в исследовании 
вопросов повышения эффективности нацио-
нальной платёжной системы в условиях совре-
менных вызовов и угроз. 

Задачи исследования: проанализировать  
динамику изменения количественных параме-
тров эксплуатации платёжной инфраструктуры, 
используемых для мониторинга состояния 
НПС, выявить тенденции в функционировании 
национальной платёжной системы, разработать 
первоочередные предложения, направленные 
на развитие НПС, имплементацию эффектив-
ных инновационных подходов, позволяющих 
успешно противодействовать современным вы-
зовам и угрозам.

Научная новизна полученных результатов 
состоит в разработке системы показателей 
определения уровня эффективности НПС для 
принятия управленческих решений с целью со-
вершенствования платёжной инфраструктуры 

в уникальных условиях, оказывающих значи-
тельное влияние на функционирование объек-
та исследования.

Обзор литературы
Теоретические подходы к определению эф-

фективности НПС представлены в публика-
циях российских и зарубежных экономистов,  
например Е.П. Бондарович, В.В. Кузнецова,  
Е.С. Уланова, Н.А. Марковой, К.А. Прозоров-
ского, С.В. Воронцовой, О.М. Коробейнико-
вой, Л.В. Поповой, Е.С. Шемет, Р.М. Кадрали-
ева и др. Указанные авторы преимущественно 
используют подходы, основанные на сопостав-
лении макроэкономических показателей, на 
анализе параметров финансовой устойчивости 
и финансовых результатов деятельности участ-
ников платёжной системы (операторов) на базе 
оценки инновационности используемых техно-
логий (коэффициент цифровизации), а также 
подходы, основанные на оценке рисков.

В разработанные методики оценки работо-
способности платёжных систем предлагается 
включать индикаторы финансовой устойчиво-
сти операторов НПС и финансовые результаты 
их деятельности (Бондарович, Жилкина, 2019; 
De Portu, 2022), скорость и объемы обращаемых 
в НПС денежных средств, методологическую 
обеспеченность, развитие платежей частного 
сектора (Бондарович, 2019; Бондарович, 2021; 
Маркова, Прозоровский, 2020; Уланова, 2020; 
Уланова, Попков, 2020), уровень цифровиза-
ции платёжных операций, а также использовать 
для указанных целей коэффициент цифровиза-
ции, характеризующий степень проникновения 
электронных технологий в процесс совершения 
платёжных операций,  определяемый как удель-
ный вес объёма операций, совершенных в элек-
тронном виде, к общему объёму совершенных 
операций (Воронцова, 2020; Кадралиев, 2017; 
Коробейникова, 2012; Кузнецов, 2020; Попова 
и др., 2017). С развитием цифровых расчётов 
часть перечисленных показателей теряет свою 
значимость; на первое место по данному кри-
терию выходят стабильность и «бесшовность» 
платежей, снижение их стоимости путём сокра-
щения числа посредников. 

Зарубежные эксперты Мукеш Сривастава, 
Сандхья Синха, Ракеш Пратап Сингх иссле-
довали подходы к оценке работоспособности  
интернет-платёжных систем (Srivastava et al., 
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2023). В России указанные платёжные системы 
являются составной частью НПС. Ристо Гого-
ски проанализировал развитие платёжных си-
стем в международных расчётах, раскрыл клю-
чевые составляющие элементы эффективной 
работы платёжных операторов (Gogoski, 2012). 
Учеными были описаны перспективы совер-
шенствования национальной платёжной си-
стемы на примере КНР, определены  приори-
тетные для поддержания работоспособности 
элементы инфраструктуры в целях обеспечения 
эффективности деятельности на конкуренто-
способном уровне  в сравнении с функциони-
рующими на мировом рынке  международными 
платёжными системами (Liu Shao Xiong, 2023; 
Li 2021; Mu, Lee, 2017; Zhu Xuefeng, 2015).

Опыт развития европейских и азиатских 
платёжных систем сложно коррелирует с со-
временными условиями функционирования 
российской НПС, так как схожий опыт вы-
нужденной автаркии платёжной системы име-
ют лишь несколько стран мира, не сопостави-
мых по масштабам обслуживаемой экономики,  
таких как Иран и Северная Корея.

Ускорение происходящих изменений нахо-
дит отражение в большом количестве обсужда-
емых в профессиональном банковском сооб-
ществе различных инновационных идей и 
предложений в весьма широком диапазоне 
функционирования платёжной сферы, начиная 
от корректировки целевых ориентиров стра-
тегии развития НПС, заканчивая внедрением 
цифрового рубля1. 

Особое место в дискуссии занимает внедре-
ние нормативных документов, например Open 
Banking применительно к российскому рынку, 
а также использование интегрированного в оте-
чественные реалии стандарта ISO 20022 для на-
ционального платёжного инструмента системы 
быстрых платежей (СБП). Переход на новые 
международные стандарты в платежах, такие 
как ISO 20022, позволяет применять исключи-
тельно финансовые сообщения при проведе-
нии транзакции, что помогает сокращать про-
должительность процессов перевода денежных 

1 Стратегия развития национальной платежной 
системы на 2021–2023 годы (2021) / ЦБ РФ. Москва. 
URL: https://www.cbr.ru/Content/Document/File/120210/
strategy_ nps_2021-2023.pdf

средств до нескольких секунд; проводить кли-
ринг операций, не дожидаясь временной отсеч-
ки, – «Cut off»2.

Несмотря на наличие значительного коли-
чества публикаций, содержащих разнопла-
новые тематические обзоры результатов дея-
тельности платёжных систем, возникающие в 
настоящее время вызовы и угрозы требуют су-
щественно большего внимания к исследованию 
вопросов, а также поиску решений, связанных с 
совершенствованием методики оценки эффек-
тивности НПС и выявления перспективных на-
правлений ее развития.

Методы
Методическую основу исследования соста-

вили формальная логика, методы историческо-
го, статистического и сравнительного анализа, 
систематизации, классификации, группиров-
ки, контент-анализ, экономико-статистические 
и экономико-математические методы, теория 
графов и др. 

Результаты исследования
Платёжные системы представляют собой 

механизм обработки и проведения денежных 
расчётов, обслуживающий движение валового 
внутреннего продукта в национальной эконо-
мике. Следует заметить, что преобладающая 
часть расчётов (примерно 80 процентов всех 
платежей) осуществляется в безналичной фор-
ме. При этом значение и динамика показателя 
являются, по мнению экспертов, ключевым ин-
дикатором изменения уровня доверия платёж-
ных агентов к национальной платёжной систе-
ме. Обобщая результаты проведённого анализа, 
при разработке методики оценки эффектив-
ности функционирования НПС предлагаем в 
приоритетном порядке использовать следую-
щие показатели:

 – динамика изменения удельного веса без-
наличной составляющей в структуре денежной 
массы (агрегат М2);

 – динамика объёмов перевода денежных 
средств через НПС по отношению к динамике 
значений показателя ВВП страны;

 – динамика показателей использования 
НПС платёжными агентами и оценка форми-
рующихся трендов. 

2	 Концепция	внедрения	открытых	API	на	финансовом	
рынке	ЦБ	РФ,	2023,	ISO	20022	Message	Definitions	Universal	
financial	industry	message	scheme	2021.
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В качестве отдельного направления сформу-
лирована задача по определению влияния 
внешних вызовов и угроз на стабильность ди-
намики показателей, характеризующих эффек-
тивность работы НПС.

В представленном в таблице 1 динамиче-
ском ряде показателей наблюдаются достаточ-
но значительные изменения структуры денеж-
ной массы в период с 01.01.2020 по 01.01.2023, 
амплитуда и продолжительность которых обу-
словливается влиянием, соответственно, панде-
мии и геополитических событий, случившихся 
в течение указанного временного диапазона. 
Внешние вызовы спровоцировали краткосроч-
ное снижение удельного веса безналичных рас-
чётов с 81,3 до 75,12%. При этом возвращение 
к первоначальному уровню зафиксировано уже 
на 01.01.2023 (значение показателя составило 
81,26%), что свидетельствует об устойчиво-
сти НПС и эффективном управлении деятель-
ностью.

По мнению Е.С. Улановой (2020), значение 
коэффициента эффективности НПС следует 
рассчитывать как соотношение количествен-

ного значения объёмов всех транзакций в НПС 
за анализируемый период времени к значению 
показателя внутреннего валового продукта. 
При проведении анализа расчётов в работе за 
основу принят   исключительно безналичный 
оборот, поскольку его скорость в современных 
условиях многократно превышает наличное об-
ращение денежных средств, кроме того, при об-
ращении наличных денег применяются более 
сложные модели управления (табл. 2).

Динамика изменения коэффициента эф-
фективности НПС (рис. 1), характеризуется за-
медлением оборачиваемости финансовых ре-
сурсов платёжных агентов. По утверждению 
Е.С. Улановой, «коэффициент позволяет оце-
нить, сколько раз НПС страны могла обеспе-
чить цикл воспроизводства, равный размеру 
ВВП. В общеэкономическом смысле индика-
тор позволяет проанализировать возможности 
НПС обеспечить платежами объем внутреннего 
валового продукта, производимого в стране, и 
чем выше коэффициент, тем более ускоряется 
оборачиваемость финансовых средств, участву-
ющих в производстве ВВП» (Уланова, 2020).

Таблица 1. Структура денежной массы, %

Денежная масса  
(М2)

01.01.2018 01.01.2019 01.01.2020 01.01.2021 01.01.2022 01.01.2023

Наличные деньги  
в обращении

19,9 19,8 18,7 21,4 24,88 18,73

Безналичные средства 80,1 80,2 81,3 78,6 75,12 81,26
Составлено по: Денежная масса (национальное определение) / Центральный Банк Российской Федерации. 2023. URL: https://
www.cbr.ru/statistics/ms/ (дата обращения 05.03.2023).

Таблица 2. Расчёт коэффициента эффективности НПС (Кнпс)

Год
Объем переводов денежных 

средств через платёжную систему 
Банка России, млрд руб.

Объем ВВП,
млрд руб.

Коэффициент эффективности 
НПС, оборотов в год

Цепные темпы роста
Кнпс

2022 Х 151 455,6 Х Х
2021 2 018 178,6 130 800,0 15,43 1,00
2020 1 657 584,7 106 967,5 15,49 1,08
2019 1 566 461,4 109 241,5 14,34 0,87
2018 1 715 133,0 103 861,7 16,51 1,06
2017 1 440 878,1 92 843,0 15,52 0,99
2016 1 340 034,2 85 880,6 15,60 0,93
2015 1 356 543,2 80 804,3 16,79 –

Составлено по: Денежная масса (национальное определение) / Центральный Банк Российской Федерации. 2023. URL: https://www.
cbr.ru/statistics/ms/ (дата обращения 05.03.2023); Росстат представляет первую оценку ВВП за 2022 год / Федеральная служба 
государственной статистики. URL: rosstat.gov.ru/folder/313/document/198546#~:text=Номинальный%20объем%20ВВП%20в%20
2022,дефлятор%20–%20114%2C3%25 (дата обращения 09.03.2023).
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На основе полученных результатов сфор-
мулирован вывод о том, что коэффициент эф-
фективности НПС, несмотря на то что отсут-
ствует стабильная динамика роста в периоды 
усиления внешних угроз, тем не менее об-
ладает способностью к ускоренному восста-
новлению. Как следует из приведённых дан-
ных, после событий 2014 года восстановление 
значения коэффициента до уровня едини-
цы произошло в течение двух лет; после 2019 
года восстановление заняло примерно год, а в 
дальнейшем значение показателя не достигало 
уровня единицы (см. табл. 2). Таким образом, 
сроки восстановления динамики темпов изме-
нения коэффициента эффективности в период 
после введения санкций 2022 года находились 
в минимальном временном диапазоне (от од-
ного года до двух лет).

В течение анализируемого периода произо-
шло внедрение существенных инфраструктур-
ных изменений в работу НПС, оценка эффек-
тивности произошедших преобразований 
представлена в форме сопоставления данных 
о динамике платежей и количестве участников 
платёжной системы.

Для достижения сопоставимости данных 
отобраны к использованию следующие пока-
затели (табл. 3):

 – количество и объем переводов денежных 
средств в расчёте на одну кредитную организа-
цию – оператора НПС;

 – количество и объем переводов денежных 
средств в расчёте на одного обслуживаемого 
клиента – платёжного агента НПС.

Прогноз оценочных показателей построен 
на основе использования трендовых моделей 
(рис. 2–5). Высокая степень достоверности по-
лученных статистических зависимостей являет-
ся критерием устойчивости и роста эффектив-
ности НПС, а увеличивающиеся темпы роста, 
даже при условии их корректировки вследствие 
неблагоприятного влияния внешних и внутрен-
них угроз, сохраняют положительную тенден-
цию. 

Значительное увеличение числа проводи-
мых операций по переводу денежных средств 
в соотношении с количеством кредитных ор-
ганизаций, определяемое в тренде, свидетель-
ствует об устойчивости и эффективности ра-
боты институциональных механизмов НПС.

Рис. 1. Динамика коэффициента эффективности НПС, оборотов в год

Источник: рассчитано авторами. 
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На основе анализа данных таблицы 3 сделан 
вывод о наличии тенденции уменьшения коли-
чества операторов НПС, обусловленной сокра-
щением общего количества платёжных систем 
и кредитных организаций вследствие решения, 
принятого регулятором (по данным ЦБ РФ, за 
исследуемый период зафиксировано двукрат-
ное снижение показателя), и опережающим ро-
стом числа переводов платёжных агентов (по 
данным ЦБ РФ, за исследуемый период зафик-
сировано четырехкратное увеличение). 

Уровень загруженности операторов НПС в 
указанных условиях сохраняется и даже растёт, 
что подтверждается данными построенной мо-
дели тренда (см. рис. 2, 3) и выполненными на 
основе модели прогнозными расчётами. 

Обратим внимание, что линия количествен-
ных характеристик описывается и подчиняется 
экспоненциальной зависимости, а тренд, соот-
ветствующий динамике изменения объёмных 
индикаторов, описывается линейной функци-
ей. Таким образом, результаты проведённого 

Таблица 3. Оценочные показатели эффективности инфраструктуры 
НПС и их прогнозные значения на 2022 и 2023 гг.

Показатель 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
2022 

прогноз
2023 

прогноз

Количество переводов денежных 
средств в расчете на одного 
оператора, млн ед.

1,625 1,934 2,271 2,726 3,185 3,643 6,224 7,385 9,315

Объем переводов денежных 
средств в расчете на одного 
оператора НПС, млрд руб.

1403,8 1745,1 2085,8 2763,5 2836,4 3281,7 4464,7 4512,5 4977,1

Количество переводов денежных 
средств в расчете на одного 
обслуживаемого клиента, млн ед.

0,334 0,397 0,496 0,655 0,794 0,905 1,743 1,809 2,33

Объем переводов денежных 
средств в расчете на одного 
обслуживаемого клиента,  
млрд руб.

288,99 358,11 455,14 663,75 706,71 815,42 1278,11 1242,87 1390,50

Составлено по: Статистика национальной платежной системы / Центральный Банк Российской Федерации. 2023; Денежная масса 
(национальное определение) / Центральный Банк Российской Федерации. 2023. URL: https://www.cbr.ru/PSystem/statistics/ (дата 
обращения 09.03.2023).

Рис. 2. Тренд количества переводов денежных средств в расчёте  
на одного оператора НПС, млн ед.

Источник: рассчитано авторами. 
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Источник: рассчитано авторами. 

Источник: рассчитано авторами. 

Источник: рассчитано авторами. 

Рис. 3. Тренд объема переводов денежных средств в расчете на одного оператора НПС, млрд руб.

Рис. 4. Тренд количества переводов денежных средств в расчёте 
на одного обслуживаемого клиента, млн ед.

Рис. 5. Тренд объёма переводов денежных средств в расчёте  
на одного обслуживаемого клиента, млрд руб.
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анализа позволяют констатировать формиро-
вание и постепенное развитие тенденции за-
медления денежного оборота. Динамика тем-
пов роста приведённых оценочных показате-
лей (табл. 4) подтверждает выявленную выше 
тенденцию.

Данные, представленные на рисунке 6, сви-
детельствуют, что значительное увеличение  

эффективности операторов и платёжных аген-
тов наблюдалось в 2021 году. До 2021 года коли-
чество и объёмы переводов денежных средств 
изменялись практически равными темпами.  
В кризисные периоды, включая период начи-
ная с 2021 года, в краткосрочном прогнозе ко-
личественные значения платёжных операций 
опережали показатели объёма.

Таблица 4. Темпы роста оценочных показателей эффективности инфраструктуры НПС, доли ед.

Наименование/период
2016 г. к 
2015 г.

2017 г. к 
2016 г.

2018 г. к 
2017 г.

2019 г. к 
2018 г.

2020 г. к 
2019 г.

2021 г. к 
2020 г.

2022 г. к 
2021 г.

(прогноз)

2023 г. к 
2022 г. 

(прогноз)
Темпы роста объёма переводов 
денежных средств в расчёте на 
одного оператора НПС 

1,243 1,195 1,324 1,026 1,156 1,360 1,010 1,102

Темпы роста количества переводов 
денежных средств в расчёте на 
одного оператора НПС

1,190 1,174 1,200 1,168 1,143 1,708 1,186 1,190

Темпы роста объёма переводов 
денежных средств в расчёте на 
одного обслуживаемого клиента

1,239 1,270 1,458 1,06 1,153 1,56 0,972 1,118

Темпы роста количества переводов 
денежных средств в расчёте на 
одного обслуживаемого клиента

1,188 1,249 1,320 1,212 1,139 1,925 1,03 1,288

Составлено по: Статистика национальной платежной системы / Центральный Банк Российской Федерации. 2023. URL: Денежная 
масса (национальное определение) / Центральный Банк Российской Федерации. 2023. URL: https://www.cbr.ru/PSystem/statistics/ 
(дата обращения 09.03.2023).

Рис. 6. Цепные темпы изменения оценочных показателей эффективности инфраструктуры НПС

Источник: рассчитано авторами. 
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Обобщая изложенное, приведём мнение  
D. Tut (2023), который зафиксировал значи-
тельный рост интенсивности онлайн-платежей 
в «пандемийные» годы и «постпандемийный» 
период, что подтверждает справедливость 
сформулированных нами выводов в отноше-
нии произошедших аномальных изменений, 
выразившихся в резком увеличении количества 
операций, совершаемых одним клиентом.

Заключение
По итогам проведённого анализа эффектив-

ности функционирования НПС авторами сде-
лан вывод о том, что текущая ситуация, обу-
словленная ростом геополитического давления 
на Российскую Федерацию и финансовых огра-
ничений, практически не повлияла на динами-
ку ключевых показателей эффективности НПС: 
как системы в целом, так и отдельных опера-
торов и платёжных агентов. Указанный факт 
свидетельствует, что предпринимаемые Банком 
России меры антикризисного регулирования 
рынка платёжных услуг оказались достаточно 
эффективными и сохраняют положительное 
влияние на позитивную тенденцию развития 
российской НПС в течение прогнозируемого 
периода времени.

В условиях усиления вводимых внешних ре-
стрикций национальная платёжная система в 
целом успешно адаптируется к текущей ситуа-
ции, приобретает дополнительные качества и 
характеризуется стабильностью удельного веса 
безналичного денежного оборота в структуре 
платежей и расчётов; растущей нагрузкой на 
операторов НПС; устойчивым ростом количе-
ственных и объёмных характеристик клиент-
ских платежей; ускорением развития нацио-
нальных платёжных инструментов (например, 
платёжная карта «Мир»), что положительно от-
ражается на экономике страны. 

Анализ и прогнозы состояния инфраструк-
туры НПС выявили наряду с позитивными на-
личие ряда следующих негативных моментов: 
замедление оборачиваемости финансовых ре-
сурсов платёжных агентов; отсутствие необ-
ходимых условий для рыночной конкуренции 
среди действующих платёжных систем.

Для преодоления негативных тенденций 
предлагаем следующие решения.

1.  Внедрение мер по укреплению доверия 
со стороны платёжных агентов к национальным 
безналичным платёжным инструментам, рас-

ширение перечня  национальных платёжных 
инструментов – платёжных карт, совершен-
ствование и развитие сервисов НПС с приме-
нением технологии распределенных реестров 
(смарт-контракты, маркирование платежей); 
ускорение внедрения и использование цифро-
вого рубля, включая осуществление расчётов в 
государственных финансах, что позволит по-
высить адресность целевых бюджетных выплат, 
упростит порядок администрирования и  рас-
чёты по смарт-контрактам частного бизнеса и 
платежам населения, что способствует повыше-
нию эффективности трансграничных платежей 
и расчётов посредством дальнейшей интегра-
ции с аналогичными платформами цифровой 
валюты центральных банков других стран3.

Для успешной имплементации проекта 
цифрового рубля функционирование прежних 
платёжных систем не является необходимо-
стью, поскольку в качестве технологии реали-
зации цифрового рубля предполагается при-
менение открытых банковских API и рас-
пределенных реестров, что подразумевает 
распространение доверительной среды среди 
подключённых операторов. Создание инфра-
структуры цифрового рубля позволит повысить 
бесперебойность и надёжность платёжной си-
стемы, способствует сокращению количества 
посредников-операторов в цепочке платежей. 
В контексте изложенного структуру националь-
ной платёжной системы необходимо в значи-
тельной степени трансформировать. Посколь-
ку деятельность розничных платёжных систем 
осуществляется в условиях высококонкурент-
ного рынка, как следствие, может возникнуть 
реальная угроза уменьшения доли операторов 
на рынке платёжных услуг, что стимулирует по-
вышение качества и снижение стоимости услу-
ги для конечных потребителей – физических 
и юридических лиц. Операторы НПС продол-
жат выполнение функции хранения и обработ-
ки информации, тарификацию транзакций и в 
случае внедрения цифрового рубля.

2.  Для сохранения уровня конкуренции на 
рынке платёжных услуг соответствующим си-
стемам Сбера, ВТБ и других крупнейших пла-

3 Децентрализованные финансы (2022) / ЦБ РФ. 
М.; Концепция цифрового рубля (2021) / ЦБ РФ. URL: 
https://www.cbr.ru/Content/Document/File/120075/
concept_08042021.pdf
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тёжных агентов следует поддерживать продви-
жение инновационных платёжных сервисов и 
технологий. Преодоление монопольного по-
ложения платёжной системы «Мир» является 
одной из ключевых стратегических проблем, 
решение которой позволит содействовать уве-
личению эффективности НПС. 

Для преодоления монополистических тен-
денций на финансовом рынке необходимо спо-
собствовать увеличению количества функцио-
нирующих в рамках НПС платёжных систем. 
В контексте изложенного Центральный Банк 
РФ должен принимать необходимые меры по 
стабилизации финансового рынка, содейство-

вать регистрации вновь вводимых платёжных 
систем, а также развитию действующих серви-
сов, что в перспективе приведёт к появлению и 
увеличению количества систем – конкурентов 
платёжной системы «Мир».

3.  Платёжную систему «Мир» для целей со-
хранения высоких темпов развития необходимо 
переориентировать на сегмент экономических 
агентов с высоким и средним уровнем доходов. 
Одним из направлений создания инновацион-
ных платёжных инструментов является улучше-
ние сервисов инвестиционной направленности, 
способных привлечь дополнительные финансо-
вые ресурсы в национальную экономику.
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Abstract. Taking into account an unprecedented number and quality of packages of external restrictive 
measures introduced against the financial and real sectors of the Russian economy, the mechanism for 
ensuring sustainable development of the national economy obviously needs comprehensive adjustment, 
from the point of view of updating priorities, and from the standpoint of monitoring the level of 
compliance and adaptation to the emerging challenges. Among the most sensitive restrictions, as 
envisioned by their initiators, are measures against the Russian financial sector, primarily the payment 
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payment system in modern conditions. We highlight emerging trends in the activities of payment agents 
and payment system operators and substantiate promising directions for the development of the national 
payment infrastructure. The aim of the study is to determine the degree of influence of current challenges 
and threats on the efficiency and effectiveness of the national payment system. The novelty of the research 
is associated with the influence of unique external conditions that affect the functioning of the object of 
research. The set of indicators proposed in the work to assess the effectiveness of the national payment 
system allows for the system-wide integration of the most important aspects of the changes taking place in 
the infrastructure of payment systems. The results of the analysis confirm the need for the Bank of Russia 
to take and implement preventive decisions and introduce infrastructural changes to the operation of the 
national payment system in the context of escalating external restrictions. The conclusions of the study 
contain specific measures aimed at improving approaches to determining the effectiveness of the national 
payment system operators. Our key recommendation is to increase attention to the issues of priority 
development of payment turnover based on the implementation of innovation technologies and products, 
comprehensive infrastructure renovation, countering risks and threats in the policy of the Bank of Russia.

Key words: national payment system, efficiency of functioning of the payment system, payment 
infrastructure.
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